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Sammanfattning

Detta Ramverk for engagemang, delaktighet och paverkan stéder organisationer och
myndigheter i arbetet med att skapa meningsfulla maéjligheter for unga
omsorgsgivare att vara delaktiga i beslut som paverkar deras liv. Med utgangspunkt i
resultat fran OUR VOICES-projektet och internationella standarder for barns
delaktighet ger Ramverket praktisk vagledning for att hjalpa skolor, kommuner,
berdrda verksamheter och civilsamhallesorganisationer att ga fran samrad till verkligt
inflytande.

Ramverket lyfter fram fyra centrala budskap. For det forsta ar identifiering en
nodvandig forutsattning for delaktighet eftersom unga omsorgsgivare ofta forblir
osynliga och darfoér utestangs fran majligheter att uttrycka sina asikter. For det andra
maste delaktigheten vara flexibel, trygg och anpassad till de ungas
omsorgsansvar. For det tredje bér unga omsorgsgivare ha tillgang till vuxna de litar
pa och natverk med jamnariga som kan stddja dem under hela
delaktighetsprocessen. Slutligen maste delaktigheten leda till markbart inflytande,
med tydlig aterkoppling som visar hur ungdomarnas asikter har paverkat beslut.

For att uppna detta foreslar Ramverket fem kompletterande mekanismer for
delaktighet: kamratstdds- och delaktighetsgrupper, skolpaneler for unga
omsorgsgivare, kommunala radgivande grupper for unga omsorgsgivare, digital
delaktighet och inkludering av unga omsorgsgivare i befintliga strukturer for barn-
och ungdomsdelaktighet, daribland EU:s plattform for barns delaktighet. Dessa
mekanismer atfoljs av praktiska riktlinjer for implementering samt ett ramverk for
uppfdéljning och utvardering baserat pa Lundys modell for delaktighet, som betonar
Utrymme, Rdst, Publik/Mottagare och Inflytande.

Genom att starka identifieringen, delaktigheten och inflytandet hos unga
omsorgsgivare bidrar Ramverket till implementeringen av den europeiska
barngarantin. Den stdder medlemsstaternas anstrangningar for att forbattra
tillgangen till utbildning, halso- och sjukvard, valbefinnande och social inkludering for
barn i utsatta situationer, och sakerstaller att unga omsorgsgivares erfarenheter och
perspektiv beaktas vid utformning, genomférande och utvardering av policyer och
insatser som berdr dem.
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1. Inledning

Unga omsorgsgivare paverkas ofta av beslut som rér utbildning, halso- och sjukvard,
socialtjanst och familjestdéd. Anda aterspeglas deras roster séllan i den policy, de
insatser och initiativ som formar deras vardag. Detta Ramverk for engagemang,
delaktighet och paverkan har utvecklats inom projektet OUR VOICES for att stddja
organisationer och institutioner i att skapa trygga, tillgangliga och meningsfulla
mojligheter for dessa barn och ungdomar att delta i beslut som berér dem. | detta
Ramverk avser termen "unga omsorgsgivare” personer under 18 ar som regelbundet
eller i betydande utstrackning ger omsorg eller stod till en familjemedlem som drabbats
av sjukdom, funktionsnedsattning, har psykiska problem eller problem med skadligt
bruk eller beroende. Nationella och regionala definitioner varierar, och vissa utvidgar
aldersintervallet till att omfatta unga vuxna; nar belagg som redovisas har tacker ett
bredare aldersspann anges detta. For att underlatta lasbarheten anvands termen
"unga omsorgsgivare” fran och med nu. Begreppet anvands for tydlighetens skull, inte
for att definiera barn och ungdomar enbart utifran deras roll som omsorgsgivare.
Manga identifierar sig inte med begreppet "unga omsorgsgivare” eller kanske inte
inser att deras erfarenheter utgor omsorg. Detta Ramverk uppmuntrar darfor
organisationer att utga fran vad barn och ungdomar gér och upplever i sin vardag, och
att anvanda begreppet endast da det hjalper barn och unga att forsta sin situation och
att fa tillgang till rattigheter, insatser och stod.

For att atgarda bristen pa delaktighet kravs en forstaelse for varfor befintliga former av
delaktighet sa sallan nar unga omsorgsgivare. Strukturer for barns och ungdomars
delaktighet utformas ofta utifran en ung person som redan ar synlig fér organisationer,
som kan delta enligt ett regelbundet schema och som kanner sig bekvam med att
identifieras som medlem i en viss grupp. Manga unga omsorgsgivare passar inte in i
denna bild. Deras roll som omsorgsgivare forblir inte sallan ouppmarksammad, aven
av de unga omsorgsgivarna sjalva. Foljaktligen kan de saknas i sammanhang och
kommunikationskanaler genom vilka andra ungdomar och barn nas. Deras tid och
tillganglighet kan ocksa begransas av deras omsorgsansvar, vilket gor det svart att
uppratthalla en fast eller aterkommande delaktighet. Vissa 6nskar att forbli oupptackta,
eftersom ett avsldjande kan medféra stigmatisering, odnskad uppmarksamhet och
andra risker for dem och deras familj, inklusive oro for att ett avslojande av deras
omsorgsansvar skulle kunna bidra till ingripanden fran socialtjansten. Liknande
farhagor rapporteras internationellt. En systematisk 6versikt av unga omsorgsgivares
erfarenheter i skolan visar vilken roll som stigmatisering och radsla fér konsekvenser
har for deras vilja att beratta om sin omsorgsroll (Reupert m. fl., 2026). | USA har det
havdats att samspelet mellan statlig lagstiftning och skyldigheten att goéra
orosanmalan innebar en risk for familjer att separeras, vilket leder till att foraldrar
undviker att uppmarksamma myndigheter pa att deras barn ar unga omsorgsgivare,
vilket i sin tur leder till att barnens behov inte blir tillgodosedda (Kalvesmaki m. fl.,
2025).

Ramverket avser inte att finna och kategorisera unga omsorgsgivare - vilket i sig utgor
en skada om det sker utan deras samtycke och utan adekvata skyddsatgarder — utan
att skapa forutsattningar dar de sjalva kan kanna igen sig, trada fram nar de sjalva ar
redo och vara delaktiga pa villkor som de sjalva styr. Delaktighet ar alltid deras val:
unga omsorgsgivare bestammer sjalva om, nar och hur de vill vara delaktiga. Att valja
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att inte vara delaktig, eller att avbryta sin delaktighet, varderas lika hdogt och erkanns
som en legitim form av delaktighet.

Ramverket behandlar inte unga omsorgsgivare som ytterligare en grupp som ska
inforlivas i befintliga strukturer for delaktighet. | stallet beaktar det hur sjalva processen
for delaktighet maste utformas kring dessa centrala realiteter: det omsorgsmedvetna
arbetet med att na och pa ett tryggt satt engagera en dold, tidspressad grupp, samt
det rattighetsbaserade arbetet med att fa unga manniskor att ga fran att ha en rost till
att ha inflytande. Ramverket foljer Laura Lundys modell for delaktighet (Utrymme,
Rost, Publik/Mottagare, Inflytande; Lundy, 2007), vars principer ar forankrade i de nio
minimikraven for effektiv, etisk och meningsfull delaktighet som faststéllts i allman
kommentar nr 12 fran FN:s kommitté for barnets rattigheter.

1.1 Syftet med Ramverket

Syftet med detta Ramverk fér engagemang, delaktighet och paverkan ar att stddja
organisationer och institutioner i arbetet med att skapa meningsfulla maojligheter till
delaktighet for unga omsorgsgivare. Det ger praktisk vagledning om hur man kan
involvera unga omsorgsgivare i beslut, policyer, stddinsatser och initiativ som paverkar
deras liv.

Ramverket ar ett svar pa den ihallande underrepresentationen av unga omsorgsgivare
i befintliga strukturer for barns och ungdomars delaktighet. Aven om deras roll som
omsorgsgivare ofta paverkar deras upplevelser av utbildning, halso- och sjukvard,
socialtjanst och lokalt samhallsliv, aterspeglas inte alltid deras asikter och erfarenheter
i de beslut som beror dem.

Med utgangspunkt i de resultat som framkommit genom projektet OUR VOICES
faststaller Ramverket nyckelprinciper, mekanismer for delaktighet och praktisk
vagledning for implementering, som kan anpassas till olika organisatoriska, lokala och
nationella sammanhang. Syftet ar att hjalpa skolor, kommuner, verksamheter,
myndigheter och civilsamhallesorganisationer att utveckla strategier for delaktighet
som ar trygga, tillgangliga, inkluderande och anpassade till unga omsorgsgivares
verklighet.

1.2 Vem riktar sig Ramverket till?

Detta Ramverk vander sig till organisationer och institutioner som arbetar med barn,
ungdomar och familjer for att starka ungas delaktighet i beslut som paverkar deras liv.

Skolor och utbildningsinstitutioner kan anvanda Ramverket for att identifiera
och bemoéta omsorgsansvar, skapa trygga mojligheter for unga omsorgsgivare
att uttrycka sina asikter samt sakerstidlla att skolans policyer, rutiner och
stodatgarder aterspeglar deras behov och erfarenheter.

Kommuner och lokala myndigheter kan anvanda Ramverket for att involvera
unga omsorgsgivare i planering, genomfoérande, uppfoljning och utvardering av
lokala policyer, stodinsatser och initiativ som beror barn, ungdomar och
familjer.
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Socialtjansten kan anvanda Ramverket for att starka delaktigheten i processer
som ror bedomning och planering av stod och forbattringsarbete, och darmed
sdkerstdlla att unga omsorgsgivares roster beaktas vid utformningen och
genomfdrandet av stodet.

Vardgivare kan anvianda Ramverket for att pa ett mer effektivt satt identifiera
unga omsorgsgivare, battre forsta deras erfarenheter och, nar sa ar lampligt,
involvera dem i diskussioner om stodinsatser, information, vagar till stod och
familjecentrerad omsorg.

Civilsamhallesorganisationer och lokala organisationer kan anvanda Ramverket
for att utveckla aktiviteter for delaktighet, initiativ for kamratstod,
paverkansaktiviteter och samradsmekanismer, som gor det méjligt for unga
omsorgsgivare att bidra till beslut som paverkar deras liv och lokalsamhalle.

Aven om Ramverket i forsta hand ar avsett for ovan ndmnda grupper kan det ocksé&
vara relevant for ungdomsorganisationer, aktorer inom barns delaktighet, forskare,
beslutsfattare och andra stakeholders som stravar efter att framja en saker,
inkluderande och meningsfull delaktighet for unga omsorgsgivare.

1.3 Hur Ramverket har tagits fram

Ramverket fér engagemang, delaktighet och paverkan bygger pa forskningsresultat,
policyvagledning samt erfarenheter fran verkligheten som samlats in under hela OUR
VOICES-projektet.

For det forsta bygger det pa resultaten fran Deliverable D2.1, dar befintliga
mekanismer for barns delaktighet granskades och brister och ojamlikheter i barns och
ungdomars delaktighet i beslutsprocesser i olika sammanhang identifierades. Sarskild
uppmarksamhet dgnades at de hinder som barn i utsatta situationer, daribland unga
omsorgsgivare, stoter pa.

For det andra bygger Ramverket pa Deliverable D2.2, dar minimistandarder for stod
till unga omsorgsgivare och principer for barns delaktighet faststalldes. Tillsammans
utgdr dessa standarder grunden till att forsta vad som utgor en saker, meningsfull och
rattighetsbaserad delaktighet for unga omsorgsgivare.

For det tredje inforlivar Ramverket resultaten fran de samrad med stakeholders som
genomférdes inom arbetspaket 3 och som presenterades i rapporten D3.1. Samrad
med unga omsorgsgivare, deras familjer, yrkesverksamma, beslutsfattare och
institutionella stakeholders i Bulgarien, Flandern (Belgien) och lItalien identifierade
hinder for delaktighet samt framjande faktorer och 6nskvarda tillvagagangssatt for
delaktighet. Resultaten lyfte fram vikten av erkannande, flexibilitet, integritet och
sekretess, stdd fran palitliga vuxna, maojligheter till interaktion med jdmnariga samt
tydlig uppfdljning som visar hur de ungas bidrag har beaktats och anvants.

Slutligen bygger Ramverket pa erfarenheterna och expertisen hos medlemmarna i
Eurocarers arbetsgrupp for unga omsorgsgivare (EYCWG). Arbetsgruppen samlar
unga omsorgsgivare, tidigare unga omsorgsgivare och organisationer som arbetar
med och fér unga omsorgsgivare fran hela Europa, och ger Eurocarers rad om dess
arbete med unga omsorgsgivare pa europeisk niva. Deras perspektiv pa unga




T

omsorgsgivares verklighet i olika nationella sammanhang har legat till grund for
projektets tillvagagangssatt.

Ett nastan fardigt utkast till Ramverket delades ocksa ut till unga omsorgsgivare i de
tre pilotlanderna for kritiska synpunkter. | stallet for att sprida hela dokumentet
sammanstalldes en tvasidig sammanfattning pa engelska, som beskrev de
mojliggérande forutsattningarna och de fem mekanismerna for delaktighet pa ett
lattillgangligt sprak. Sammanfattningen oversattes till bulgariska, italienska och
nederlandska och skickades ut tillsammans med fem Oppna fragor. Genom att
fokusera pa de delar av Ramverket for engagemang, delaktighet och paverkan som
unga omsorgsgivare forvantades stota pa, och vad dessa skulle innebara i praktiken
blev det mojligt att stalla en specifik fraga: Huruvida dessa foérutsattningar och
mekanismer stammer 6verens med deras egna liv och vad som skulle vara viktigt i
verkliga livet, som utkastet av Ramverket inte tar hansyn till? Nio ungdomar svarade:
fyra i Bulgarien, tva i Flandern och tre i ltalien. De flamlandska och italienska
respondenterna var alla 6ver 18 ar. | Emilia-Romagna i Italien aterspeglar detta en
regional definition som har ett utvidgat aldersintervall for unga omsorgsgivare till 24
ar; i Flandern aterspeglar det vilka som kunde nas inom tidsramen for aterkopplingen.

Svaren samlades in anonymt. Det tvasidiga dokumentet gjordes tillgangligt for
partnerna, bade som ett utskrivbart ark och som ett onlineformular, sa att ungdomarna
kunde svara pa det satt som passade dem bast. Inga namn, kontaktuppgifter eller
annan identifierande information begardes, och de svarande tillfragades inte om sin
egen omsorgssituation. Fragorna gallde utformningen av férutsattningarna och
mekanismerna snarare an de svarandes personliga omstandigheter. Detta bidrog till
att omfattningen av datainsamlingen anpassades till undersokningens syfte, och
gjorde det mdjligt for unga omsorgsgivare att fritt kommentera det tvasidiga
dokumentet om Ramverket. Alla uppgifter behandlades i enlighet med GDPR.

De svarande informerades redan fran bérjan om vad deltagandet innebar: att det var
frivillig att delta, att frdgor kunde hoppas 6ver, att deras kommentarer skulle redovisas
i detta Ramverk i icke-identifierbar form och att de skulle ligga till grund for
pilotaktiviteterna inom uppgift 3.3. De informerades ocksa om att deltagandet inte
skulle innebara nagra férandringar avseende deras egen situation.

Detta var en viktig granskning av ett dokument som redan hade utarbetats, inte en
gemensam skapandeprocess, och antalet deltagare var for litet for att visa vad unga
omsorgsgivare i allmanhet féredrar; inga pastaenden av det slaget gors saledes har.
Respondenterna ombads att ange i vilka fall ett val i utformningen inte stdmde dverens
med deras egna erfarenheter. Deras kommentarer redovisas i texten "Unga
omsorgsgivare om denna mekanism” och ”“Unga omsorgsgivare om dessa
forutsattningar”, som en viktig anmarkning vid sidan av mekanismerna och
forutsattningarna snarare an som andringar av Ramverket. Flera vacker fragor som
pilotprojekten inom uppgift 3.3 har battre forutsattningar att besvara, och det ar just
genom att lasa dem tillsammans med mekanismerna som dessa fragor blir tillrackligt
konkreta for att kunna testas.

Tillsammans utgor dessa kallor evidensgrunden for Ramverket: etablerade standarder
for barns delaktighet, professionell och organisatorisk expertis samt de unga
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omsorgsgivarnas egna levda erfarenheter, insamlade genom samraden inom D3.1,
som har provats mot de unga omsorgsgivarnas kritiska kommentarer om sjalva
utkastet.

2. Ramverk for europeisk och internationell
policy och initiativ

Ramverket bygger pa de viktigaste europeiska och internationella policyinstrumenten
och initiativen som erkanner barns ratt till delaktighet och att bli horda gallande beslut
som paverkar deras liv, och som efterlyser ett starkare stdod for barn i utsatta
situationer. Dessa ramverk betonar behovet av att sakerstalla att barn och ungdomar
som upplever svara férhallanden, exkludering eller andra former av utsatthet kan
utéva dessa rattigheter pa samma villkor som andra.

Pa EU-niva utgdr den europeiska barngarantin EU:s centrala policyramverk for att
forbattra tillgangen till grundlaggande stédinsatser for barn i utsatta situationer, for att
bekampa barnfattigdom och social exkludering. Genom radets rekommendation (EU)
2021/1004 uppmanas medlemsstaterna att garantera tillgang till forskoleverksamhet
och barnomsorg, utbildning och halso- och sjukvard, samt tillgang till halsosam kost
och lampliga bostader (Europeiska unionens rad, 2021). Aven om unga
omsorgsgivare inte uttryckligen identifieras som en separat malgrupp upplever manga
av dem utmaningar nar det galler utbildning, halsa, valbefinnande och social
inkludering som &r direkt relevanta fér méalen med barngarantin. Atgarder som syftar
till att forbattra identifieringen av, delaktigheten for och stodet till unga omsorgsgivare
kan darfor bidra till implementeringen av barngarantin pa nationell, regional och lokal
niva.

EU:s plattform for barns delaktighet, ett initiativ som inrattats av Europeiska
kommissionen, utgor en viktig mekanism pa europeisk niva for att mdojliggéra en
meningsfull delaktighet for barn i policyarbete och beslutsfattande (Europeiska
kommissionen, wu.a.). Den framjar principer som inkludering, tillganglighet,
aterkoppling och barns delaktighet i beslutsprocesser. Dessa principer aterspeglas i
Ramverket for engagemang, delaktighet och paverkan och ligger till grund fér dess
syn pa unga omsorgsgivare. Ramverket beaktar &ven rekommendation
CM/Rec(2012)2, fran Europaradets ministerkommitté till medlemsstaterna, rérande
delaktighet fér barn och ungdomar under 18 ar. Rekommendationen uppmanar till
skydd for och framjande av barns ratt till delaktighet samt skapandet av meningsfulla
mojligheter for barn att vara delaktiga i skolan, halso- och sjukvarden, lokalsamhallet,
olika verksamheter och i offentligt beslutsfattande (Europaradet, 2012).

Pa internationell niva grundar sig Ramverket pa FN:s konvention om barnets
rattigheter, sarskilt artikel 12, som erkanner varje barns ratt att fritt uttrycka sina asikter
i alla fragor som berdr barnet, och dessa asikter ska tillmatas betydelse i enlighet med
barnets alder och mognad (FN, 1989).

Ramverket bygger vidare pa allman kommentar nr 12 fran FN:s kommitté fér barnets
rattigheter, dar det forklaras att meningsfull delaktighet bér forstas som en fortlopande
process av informationsutbyte och dialog mellan barn och vuxna. Det betonas att
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delaktigheten maste vara 6ppen och informativ, frivillig, respektfull, relevant,
barnvanlig, inkluderande, understédd av utbildning, saker och riskmedveten samt
ansvarsfull (FN:s kommitté for barnets rattigheter, 2009).

Tillsammans utgdr dessa instrument och initiativ en tydlig grund for Ramverket for
engagemang, delaktighet och paverkan: unga omsorgsgivare boér erkannas,
informeras, fa stod att uttrycka sina asikter pa ett sakert och frivilligt satt, involveras
pa ett meningsfullt satt i beslut som paverkar deras liv och fa veta hur deras delaktighet
har paverkat beslut.

3. Vad vi liarde oss av D3.1

De samrad med stakeholders som genomférdes inom ramen for arbetspaket 3 gav
vardefulla insikter om unga omsorgsgivares erfarenheter av delaktighet, forvantningar
och behov av stdd samt om familjemedlemmars, yrkesverksamma personers och
beslutsfattares perspektiv. Samraden genomférdes i tre olika nationella sammanhang
och omfattade relativt sma och icke-representativa urval. Resultaten bor darfor inte
tolkas som representativa for alla unga omsorgsgivare eller stakeholdergrupper. Icke
desto mindre framtradde ett antal aterkommande teman i de deltagande landerna och
stakeholdergrupperna, vilket gav viktiga praktiska insikter for utvecklingen av
Ramverket.

Resultaten visade att unga omsorgsgivare i stor utstrackning forblir osynliga inom
befintliga strukturer for delaktighet. Samtidigt identifierade stakeholders en gemensam
uppsattning forutsattningar som mdjliggor meningsfull delaktighet for unga
omsorgsgivare, daribland flexibilitet, kdnslomassig trygghet, kontakt med jamnariga,
stdd frdn vuxna som de litar pd, respekt for integritet och sekretess samt tydlig
uppfdljning som visar hur ungdomarnas bidrag har beaktats och anvants.

| féljande avsnitt sammanfattas de viktigaste lardomarna fran samraden och det
forklaras hur de har legat till grund for de principer, mekanismer for delaktighet och
riktlinjer for implementering som faststallts for utvecklingen av Ramverket.

3.1 Unga omsorgsgivare

| de tre deltagande landerna rapporterade unga omsorgsgivare att de oftare kanner
sig lyssnade pa i informella sammanhang - av familj och vanner samt i
ungdomsgrupper och kamratkretsar — an av formella institutioner. Manga gjorde
skillnad mellan att fa mgjlighet att yttra sig och att verkligen bli lyssnade pa. Att bli
lyssnad pa forknippades med respekt, forstaelse, tydlig uppféljning och markbara
bevis pa att deras bidrag har paverkat beslut eller lett till férandring.

De framsta hindren for delaktighet var bland annat tidsbrist, trotthet, kanslomassig
press, konkurrerande ansvarsomraden, radsla for att bli bedomd och den
stigmatisering som ar férknippad med att ha omsorgsansvar.

Ungdomarna uttryckte en tydlig preferens for flexibla, tillgangliga och lagbelastande
mojligheter till delaktighet, sarskilt sddana som involverar jamnariga med liknande
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erfarenheter. Integritet, sekretess, kanslomassig trygghet och stéd fran vuxna som de
litar pa framstod som vasentliga foérutsattningar fér en meningsfull delaktighet.

Konsekvenser for Ramverket

e Mojligheter till delaktighet bor vara flexibla, anpassningsbara och utformade
utifran ungdomarnas tillganglighet snarare an organisationens bekvamlighet.

e Kamratstdodsbaserade arbetssatt bor prioriteras.
e Sekretess och emotionell trygghet maste sakerstallas genom att
tillhandahalla lampligt emotionellt stdd.

e Ungdomarna bor fa snabb och lattillganglig aterkoppling som férklarar hur
deras synpunkter har beaktats och hur de har paverkat beslut och resultat.

3.2 Familjer

Familjerna stddde i allméanhet unga omsorgsgivare delaktighet och erkande deras ratt
att bli horda. De uttryckte dock oro dver den eventuella kanslomassiga belastningen
som delaktigheten skulle kunna innebara, den extra press det skulle kunna medféra
och risken for stigmatisering.

Familjerna ansag att delaktighet var mest acceptabelt nar den var frivillig, tydligt
forklarad, respekterade integriteten och var anpassad till familjens omstandigheter. De
betonade ocksa vikten av stdd fran palitiga vuxna och att sakerstalla att lampligt
emotionellt och praktiskt stod finns tillgangligt fore, under och efter aktiviteter gallande
delaktighet.

Konsekvenser for Ramverket

e Delaktigheten maste vara frivillig och tydligt férklarad, och det maste finnas
lattillganglig information om syftet, formen och majliga resultat.

e Aktiviteterna bor ta hansyn till de unga omsorgsgivarnas familjeférhallanden,
omsorgsansvar, tillganglighet och behov av stod.

e Familjemedlemmar bér informeras pa lampligt satt och involveras nar detta
ligger i de unga omsorgsgivarnas basta intresse och overensstammer med
deras onskemal.

e Atgarder for skydd, sekretess och emotionellt stéd bor tydligt kommuniceras
redan fran borjan.

e Lampligt emotionellt och praktiskt stdd bor finnas tillgangligt fére, under och
efter delaktighetsaktiviteten.

3.3 Yrkesverksamma
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Yrkesverksamma rapporterade genomgaende svarigheter att upptacka eventuellt
omsorgsansvar och att pa ett lyhort satt identifiera unga omsorgsgivare, vilket utgjorde
ett stort hinder for delaktighet. | de deltagande landerna rapporterade manga
yrkesverksamma att de hade begransad erfarenhet av att involvera unga
omsorgsgivare i befintliga strukturer for barns och ungdomars delaktighet.

Yrkesverksamma lyfte ocksa fram en rad institutionella hinder, daribland bristande
medvetenhet om unga omsorgsgivare, oftillracklig utbildning, konkurrerande
organisatoriska prioriteringar och begransad organisatorisk kapacitet att planera och
stddja meningsfull delaktighet.

Konsekvenser for Ramverket

e Atgarder for att hoja medvetenheten samt processer for att uppmarksamma
och identifiera unga omsorgsgivare pa ett respektfullt och lyhort satt bor finnas
pa plats innan aktiviteter kring delaktighet inleds.

e Personalen bér fa lamplig utbildning om unga omsorgsgivare, barns ratt till
delaktighet och metoder for delaktighet.

e Delaktigheten bor i mdjligaste man integreras i befintliga strukturer for att
sakerstalla att de ar tillgangliga, trygga och anpassade efter de unga
omsorgsgivarnas situation.

e | de fall dar befintliga strukturer inte kan tillgodose de unga omsorgsgivarnas
behov bor sarskilda maojligheter till delaktighet utvecklas.

e Organisationer bor avsatta tillrackligt med personalresurser, resurser och
organisatoriskt stod samt tilldela tydligt ansvar for aktiviteter kring delaktighet.

e Yrkesverksamma bor ha tillgang till praktisk vagledning och specialiserat stod
nar problem eller behov av stéd uppstar.

3.4 Beslutsfattare

Politiska och institutionella stakeholders lyfte fram vikten av barns delaktighet och
papekade att unga omsorgsgivare sallan syns inom befintliga mekanismer for
delaktighet. Dessa stakeholders identifierade mdjligheter till att involvera unga
omsorgsgivare i befintliga lokala, regionala och nationella strukturer for delaktighet,
samtidigt som de betonade behovet av praktiska, hallbara och kontextanpassade
tillvagagangssatt.

De betonade ocksa vikten av att arbeta genom befintliga system for styrning,
utbildning, halso- och sjukvard samt socialtjanst, snarare an att skapa parallella
strukturer.

Konsekvenser for Ramverket

e Delaktighetsmekanismerna bér bygga pa befintliga strukturer dar dessa ar
lampliga, tillgangliga och passar for de wunga omsorgsgivarnas
omstandigheter.
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e Unga omsorgsgivares delaktighet bor kopplas till konkret policyutveckling,
utformning av stédinsatser och férbattringsprocesser.

e Delaktighetsstrategierna bor anpassas till lokala och nationella sammanhang
samtidigt som de forblir forenliga med Ramverkets grundlaggande principer.

e Sektorsovergripande samarbete mellan utbildningssektor, halso- och
sjukvard, socialtjanst, ungdomsverksamhet och det civila samhallet kravs for
att identifiera, na och stddja unga omsorgsgivare.

3.5 Viktiga slutsatser

Trots skillnader mellan landerna identifierade stakeholdergrupperna genomgaende
fem forutsattningar for meningsfull delaktighet for unga omsorgsgivare:

1. Erkdnnande: Unga omsorgsgivare maste forst kunna satta ord pa sina egna
erfarenheter och pa ett lyhort satt identifieras av organisationer och
yrkesverksamma for att skapa trygga vagar till delaktighet.

2. Tillganglighet: Méjligheterna till delaktighet boér vara flexibla, inkluderande och
forenliga med de unga omsorgsgivarnas omsorgsansvar och individuella
stodbehov.

3. Sakerhet: Vid delaktighet bor integriteten och sekretessen skyddas och
lampligt emotionellt stod bor kunna ges.

4. Kontakt med jamnariga: Unga omsorgsgivare bér ha mojlighet att traffa andra
med liknande erfarenheter.

5. Aterkoppling och genomslag: Barn och ungdomar bor fa tydlig och snabb
aterkoppling som forklarar hur deras bidrag har beaktats och hur/om de har
paverkat beslutsfattandet.

Dessa resultat utgér grunden for de principer for delaktighet, mekanismer och riktlinjer
for implementering som presenteras i de féljande avsnitten av detta Ramverk.
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4. Principer for meningsfull delaktighet

Foljande principer beskriver vad som brukar gora delaktighet meningsfull for unga
omsorgsgivare samt vilket ansvar som vilar pa de organisationer och vuxna som
mojliggor delaktigheten. De bygger pa de minimistandarder for stéd som faststallts i
Deliverable D2.2, vilka grundar sig pa artikel 12 i FN:s konvention om barnets
rattigheter, och ar organiserade enligt Laura Lundys dimensionsmodell for delaktighet
(Utrymme, ROost, Publik/Mottagare, Inflytande). Samma fyra dimensioner utgor
grunden for de delaktighetsmekanismer som presenteras i avsnitt 5 och i ramverket
for uppfdljning och utvardering i avsnitt 7. Detta skapar en konsekvent koppling mellan
Ramverkets principer, dess praktiska mekanismer och de atgarder som anvands for
att bedoma deras effektivitet.

Att bli erkand ar en forutsattning som ligger till grund for alla fyra dimensionerna. Unga
omsorgsgivare kan inte dra nytta av mgjligheterna till delaktighet om deras situation
och erfarenheter forblir icke-erkdnda och ouppmarksammade. Att bli erkdnd och
uppmarksammad bor dock ske pa ett lyhort, frivilligt och respektfullt satt, och kopplat
till lamplig information och stéd. Det bor inte bygga pa patrangande identifiering eller
krava att ungdomarna accepterar beteckningen "ung omsorgsgivare”. Erkannande ar
en grundférutsattning, dar unga omsorgsgivare far stoéd att sjalva kanna igen och
forstd sina erfarenheter, samtidigt som de pa ett lyhort satt erkanns och
uppmarksammas av yrkesverksamma och organisationer.

Foljande fyra dimensioner beskriver tillsammans vad som maste finnas pa plats
for att delaktighet ska vara meningsfull:

e Utrymme: Trygga, inkluderande och tillgangliga miljoer och sammanhang dar
unga omsorgsgivare kan valja att vara delaktiga.

e Rost: Unga omsorgsgivare far den information, tid och det stod de behoéver for
att bilda sig en uppfattning och uttrycka sina asikter pa satt som fungerar for
dem.

e Publik/Mottagare: Vuxna som har ansvar och befogenhet att agera och som
ar beredda att lyssna, forsta och ta de unga omsorgsgivarnas asikter pa allvar,
snarare an att beddma om dessa asikter ar giltiga.

e Inflytande: Unga omsorgsgivares asikter ges tyngd i beslutsfattandet, med
tydlig aterkoppling om hur deras bidrag har beaktats och vilka atgarder som har
vidtagits.

Dessa fyra dimensioner ar distinkta men sammanhangande. Lundys modell kopplar
dem till de tva aspekterna av barns ratt att bli hérda enligt artikel 12 i FN:s konvention
om barnets rattigheter: Utrymme och Rd&st avser ratten att uttrycka en asikt, medan
Publik/Mottagare och Inflytande avser ratten att fa den asikten vederborligt beaktad
(Lundy, 2007). De anges i denna ordning for tydlighetens skull, inte som en serie steg
som ska genomforas i tur och ordning. Att "Utrymme” och "Roést” fungerar val ar inte
ett steg som maste fullbordas innan "Publik/Mottagare” och ”Inflytande” kommer in i
bilden.

Ytterligare tva forutsattningar genomsyrar alla fyra dimensionerna. For det forsta bor
unga omsorgsgivare ha tillgang till vuxna som de litar pa och som har kunskap,
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och som kan ge praktiskt och emotionellt stdd under hela delaktighetsprocessen. Foér
det andra bér unga omsorgsgivare, om de sa onskar, ha méjlighet att knyta kontakt
med jamnariga med liknande erfarenheter.
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sjélva kan vélja att delta.
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ERKANNANDE
En grundldggande forutsattning for delaktighet
Unga omsorgsgivare far stod att sjalva erkdnna sina erfarenheter
och blir lyhort erkdnda av professionella och organisationer.

Figur 1: Erkdnnande, de fyra dimensionerna av delaktighet och de tva dvergripande
forutsattningarna

(Denna bild har skapats med hjélp av system for artificiell intelligens och har dérefter granskats, verifierats och godkénts av
manniskor for att sdkerstélla dess korrekthet. | enlighet med EU-férordning 2024/1689 (Al-lagen)).

Forutsattning: erkannande och
identifiering

Vad det innebadr. Unga omsorgsgivare identifieras pa ett lyhort satt i de miljder och
sammanhang dar de redan befinner sig och ar aktiva, och erkdnns som en grupp med
specifika rattigheter, erfarenheter och stodbehov. Erkdnnandet bor ta hansyn till deras
omsorgsansvar utan att definiera dem enbart utifran den rollen eller krava att de antar

beteckningen "ung omsorgsgivare”.

Varfor ar detta viktigt? Identifieringen kan inte enbart bygga pa att unga omsorgsgivare

sjalva berattar om sin situation eftersom omsorgsansvaret ofta ar dolt, normaliserat
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inom familjen eller inte erkanns av familiemedlemmarna eller av ungdomarna sjalva.
Erkannande ar darfor en ndodvandig forutsattning for en meningsfull delaktighet.

Checklista:

e Utbilda personalen pa de platser som unga omsorgsgivare och deras familjer
befinner sig, sdsom skolor och utbildningsinstitutioner, socialtjansten,
kommunala ungdomsverksamheter och organisationer i lokalsamhallet samt
inom halso- och sjukvarden - dar familjen ofta ar kand aven om den unga
omsorgsgivaren inte ar det - sa att personalen kan upptacka eventuellt
omsorgsansvar och agera pa ett lyhort satt.

e Erkann unga omsorgsgivare som en sarskild grupp i relevanta policyer,
strategier och organisatoriska rutiner.

e Hall barnets o6vergripande utveckling i atanke, fokusera inte endast pa
omsorgsrollen.

e Sakerstall att identifieringen ar frivillig, konfidentiell, icke-stigmatiserande och
kopplad till Iampligt stod.

e Uppratta tydliga vagar for information, bedémning, hanvisning och stdéd nar
ytterligare behov upptacks.

Utrymme: trygga och framjande miljoer

Vad det innebadr. Unga omsorgsgivare har tillgang till trygga, inkluderande och
barncentrerade utrymmen dar de sjalva kan vaélja att vara delaktiga. De far praktiskt
stdd, tillganglig information och rimliga anpassningar som kravs for att kunna vara
delaktiga. Utrymmet ar en mojliggérande miljo; det omfattar de férhallanden,
relationer och processer som gor delaktighet majlig.

Varfor ar det viktigt? Unga omsorgsgivare behover tillfallen dar de helt enkelt kan vara
barn och ungdomar utan ansvar for omsorg. De behéver ocksa tydliga och tillgangliga
vagar in i befintliga strukturer for delaktighet. Tva aspekter ar sarskilt viktiga. For det
forsta kan ett helhetsperspektiv pa familjen vara nédvandigt, eftersom lampligt stod till
den som far omsorg kan minska hindren fér den unga omsorgsgivarens delaktighet.
Detta bor vagas mot den unga personens ratt till integritet, sjalvbestammande och
sjalvstandigt stod. For det andra kravs en effektiv samordning mellan olika sektorer sa
att unga omsorgsgivare och deras familjer inte lamnas att pa egen hand navigera
mellan utbildning, halso- och sjukvard, socialtjanst och lokala stédinsatser.

Checklista:

e Tillhandahall sakra, valkomnande och tillgangliga fysiska eller digitala miljéer
och sammanhang for delaktighet.

e Erbjud information i tydliga, aldersanpassade format och via fler an en
kommunikationskanal.

e Skapa tydliga vagar in i befintliga strukturer for delaktighet for barn och
ungdomar.

e Overvag vilket stdd den unga omsorgsgivaren och dennes familj kan behéva
fore, under och efter delaktighetsaktiviteten.
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e Samordna pa lampligt satt mellan skolor, halso- och sjukvard, socialtjanst,
ungdomsverksamhet och relevanta organisationer.

RoOst: stod for att uttrycka asikter

Vad det innebar. Unga omsorgsgivare far aktivt stod att formulera och uttrycka sina
asikter pa satt som kanns lampliga for dem. De valjer sjalva om, nar och hur de vill
vara delaktiga, vad de vill dela med sig av och vilkka kommunikationsmetoder de
foredrar.

Varfér ar det viktigt? Att bli hord kraver mer an att bara bli tillfragad. Meningsfull
delaktighet kan krava tid for reflektion, tillganglig information, uppmuntran och en rad
flexibla och kreativa metoder sasom teckning, Photovoice, kartlaggning av
lokalsamhallet och livsforloppet, berattande och digitala verktyg, som ar anpassade
efter varje ung omsorgsgivares alder, omstandigheter, kommunikationspreferenser
och stodbehov. Dessa metoder har sitt ursprung i delaktighetsbaserad praktik och
namns har som praktiska verktyg inom mekanismerna, snarare an som en
forskningsmetodik (Neumeister m. fl., 2024). Unga omsorgsgivare bdr ha tillgang till
utbildade och palitliga vuxna som kan hjalpa dem att forsta processen och uttrycka
sina asikter. Stdd bor finnas tillgangligt nar det behdvs, samtidigt som man respekterar
ungdomar som foredrar att delta sjalvstandigt, anonymt eller tillsammans med
jdmnariga.

Ratten till delaktighet innefattar aven ratten att inte vara delaktig. Delaktigheten maste
forbli frivillig under hela processen.

Checklista.

e Anvand kreativa metoder som ar anpassade till den enskilda unga
omsorgsgivaren.

e Erbjud ett urval av muntliga, skriftliga, visuella, kreativa och digitala metoder for
delaktighet.

e Ge tydlig, aldersanpassad och tillganglig information innan du ber unga
omsorgsgivare att uttrycka sina asikter.

e Se till att stdd fran en utbildad och palitlig vuxen finns tillgangligt utan att krava
att den vuxna ar narvarande vid varje aktivitet.

e Se till att unga omsorgsgivares delaktighet ar genuint frivillig och att de nar som
helst kan avbryta sin medverkan.

Publik/Mottagare: ett mottagligt, icke-
domande ora

Vad det innebar. Vuxna och institutioner som tar emot de unga omsorgsgivarnas
asikter ar beredda att lyssna, forsta och ta dem pa allvar, snarare an att framst se
delaktigheten som ett tillfélle att bedoma, ifrégasatta eller ddma.
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Varfor ar det viktigt? Unga omsorgsgivare kan uppleva att yrkesverksamma ar
bedémande snarare an stddjande och kan undanhalla information eftersom de befarar
negativa konsekvenser. Vissa kan speciellt oroa sig for att avsldjandet av deras
omsorgsansvar kan leda till ett ingripande i familjen eller till kritik av hur familjen
hanterar sin situation (D2.2). En Ilyhérd omgivning ar nédvandig men inte tillracklig. Att
lyssna utan att svara eller mojliggora forandring kan fortfarande resultera i symbolisk
delaktighet. Ansvaret att agera utifran unga omsorgsgivares synpunkter och ge
aterkoppling behandlas under dimensionen ”Inflytande”.

Checklista.

e Informera publiken/mottagarna i forvag om barns ratt till delaktighet, att aktivt
lyssna och att ha ett icke-ddmande engagemang.

e Namn 6ppet radslan for konsekvenser.

e Gor det tydligt att delaktigheten inte kommer att anvandas mot den unga
omsorgsgivaren eller dennes famil;.

e Forklara vem som kommer att ta emot de ungas omsorgsgivarnas synpunkter
och hur informationen kommer att dokumenteras, delas och anvandas.

e Klargér om aktiviteten syftar till delaktighet, samrad, utvardering eller en
kombination av dessa syften.

Inflytande: maktdelning, aterkoppling och
forankring

Vad det innebar. Unga omsorgsgivares synpunkter leder till val dvervagda beslut och
markbara forandringar, och de ar delaktiga pa ett meningsfullt satt i utformningen av
beslut dar sa ar lampligt. Delaktigheten ar varaktig och férankrad snarare an att den
forblir en engangsaktivitet.

Varfér ar det viktigt? Inflytande ar en vasentlig dimension av delaktighet och den punkt
dar klyftan mellan att bli tillfragad och att bli hérd &verbryggas. Det kraver
samskapande genom hela processen, fran utformning och genomférande till
utvardering; snabb, barnvanlig aterkoppling sa att unga omsorgsgivare ser hur deras
asikter har anvants och vad som har férandrats; och beprévade modeller som gar fran
att vara pilotprojekt till att bli stabila verksamheter med tillrackliga resurser. Inflytande
innebar inte att varje asikt maste leda till atgarder, utan att varje asikt verkligen
beaktas, och det finns inget enskilt slutmal: mekanismerna ar avsedda att vara
integrerade och att aterkomma, inte att genomféras vid endast ett tillfalle.

Checklista.

e Samskapa och samproducera dar det ar lampligt — inte endast samrada.

e Sakerstall aterkoppling genom att ge den i ratt tid och pa ett tillgangligt
barnvanligt satt av typen "ni sa, vi gjorde”, samt en tillganglig och séker kanal
for klagomal.

e Om forslagen inte kan implementeras, ge en arlig och begriplig forklaring till
anledningen.
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e Beddm om delaktigheten har paverkat policyer, verksamheter, arbetssatt eller
resultat, i stallet for att enbart mata narvaro eller nojdhet.
e Planera for att mekanismen ska integreras, inte bara testas och sedan éverges.

Mangfald och inkludering

Unga omsorgsgivare ar inte en enhetlig grupp, och delaktighet som utformas for den
genomsnittliga unga omsorgsgivaren kommer endast att na en del av dem.
Tillgangliga europeiska uppgifter tyder pa att flickor utgér majoriteten av de
identifierade unga omsorgsgivarna, ofta mellan 60 och 70 procent
(Europaparlamentet, 2024). Detta monster aterfinns dock inte i alla sammanhang. En
italiensk undersdkning av ungdomar i aldern 15-24 ar visade en nagot hogre
férekomst bland pojkar (Europaparlamentet, 2024), och farska longitudinella data fran
Storbritannien tyder pa att férekomsten bland pojkar 6kar (Letelier m. fl., 2024).
Forskningsresultaten rorande invandrarbakgrund och etniska minoriteter ar mer
begransade. Langtidsstudier fran Storbritannien visar att ungdomar fran vissa etniska
minoritetsgrupper har stérre sannolikhet att vara omsorgsgivare (Di Gessa m. fl., 2022;
Letelier m. fl., 2024). Jamforbara belagg finns dock inte tillgangliga for hela Europa,
och kategorier som ror etnicitet och migration kan inte 6verféras direkt mellan olika
nationella sammanhang. Detta har praktiska konsekvenser for delaktigheten. Nar
sammansattningen av och erfarenheterna hos gruppen unga omsorgsgivare ar
okanda kan organisationer inte utga fran att generella metoder for att nd ut kommer
att na alla delar av gruppen i samma utstrackning. Delaktigheten bor darfér utformas
proaktivt for att inkludera unga omsorgsgivare med olika och &verlappande
omstandigheter, snarare an att framst engagera dem som redan ar synliga eller har
kontakt med verksamheter.

Unga omsorgsgivare om dessa forutsattningar:

Alla nio svarande angav att de forutsattningar som redogérs for i detta avsnitt ar
viktiga, och ingen foreslog att nadgon av dem skulle tas bort. Det som de lade till
handlade om vad som ofta férbises i praktiken. Arlig aterkoppling ndmndes oftast:
vuxna fragar efter ungdomarnas asikter och aterkommer sedan inte for att beratta
vad som hande.

"Om de fragar vad vi tycker, borde de berétta for oss efterat vad som hénde utifran
det.” (unga omsorgsgivare, Bulgarien)

Anpassning till individuella omstandigheter kom pa andra plats och beskrevs i Italien
som den svaraste forutsattningen att uppfylla, eftersom omsorgssituationer varierar
och ar oférutsagbara. Respondenterna namnde ocksa bérdor som inte uttryckligen
tas upp i detta avsnitt: att behdva forklara sin omsorgssituation upprepade ganger
for olika vuxna och att fa fragor som tranger djupare in i familjelivet an vad
situationen kraver. En italiensk respondent beskrev risken med att delta innan man
ar redo som att dela med sig av "den mest sarbara delen av sig sjalv” och varnade
for att detta kan leda till att en ung person blir utsatt snarare an att bli hord. En
respondent i Flandern namnde en annan risk: att fragor om omsorgsansvar inbjuder
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till beddmningar av hur man skéter sitt omsorgsansvar och kan fa en att aterga till
att satta sig sjalv at sidan.

En annan flamlandsk deltagare beskrev samma férhéallande, men pa ett annat satt:
det som ibland saknas ar att bli lyssnad pa utan att lyssnaren omedelbart gar éver
till 16sningar eller medlidande.

Vad detta aktualiserar. Ovan namnda framstar mindre som hinder for att ta
steget in i en aktivitet for delaktighet an som fragor om trygghet som uppkommer
nar en ung omsorgsgivare redan deltar i delaktighetsaktiviteter. Att bli bedomd
utifran hur man utévar omsorg, att fa hora att man ar fér ung for att forsta sin egen
situation, eller att métas av medkansla snarare an ett svar — allt detta pekar pa en
viktig sak: hur en ung omsorgsgivare betraktas och behandlas av
yrkesverksamma. Detta handlar inte om tonlage eller goda avsikter. Det paverkar
om de unga omsorgsgivarna kanner sig trygga nar det kommer till delaktighet, om
de kanner att de kan uttrycka sig oppet eller beslutar att det inte ar vart besvaret.
Respondenternas svar tyder pa att den vuxnas bemdétande kan uppfattas av den
unga omsorgsgivaren langt innan den vuxna sjalv uppmarksammar vad hen har
formedlat. Detta bér vuxna vara medvetna om. Det behoéver finnas en kontinuerlig
dialog om nar en fraga gar langre in i familjelivet an vad aktiviteten kréver och
kring nar den unga personen sjalv kanner sig redo att delta.

S. Mekanismer for delaktighet

Detta ar Ramverkets operativa karna. Varje mekanism beskrivs i form av en profil
utifran en gemensam mall, sa att organisationer inte bara kan forsta vad varje
mekanism innebar utan ocksa hur den kan stddja unga omsorgsgivare genom de fyra
dimensionerna i Lundys modell for delaktighet, fran Utrymme till Inflytande. Varje profil
identifierar vilka beslut som mekanismen ar avsedd att ge underlag till, de personer
eller institutioner som ansvarar for att ta emot och bemdéta unga omsorgsgivares
synpunkter, samt de atgarder som kravs for att géra delaktigheten saker, tillganglig
och realistisk for en grupp som kan vara dold, tidspressad eller ovillig att avsldja sin
situation.

Tva 6vervaganden galler for alla fem mekanismerna. Det forsta ar ordningsfoljden. En
grund i kamratskap och identitet (mekanism 1) ar en rekommenderad utgangspunkt
eftersom unga omsorgsgivare ofta behdver kadnna sig trygga i sin egen identitet och
fa vara bland jamnariga innan de talar infér en publik. Det ar en rekommendation
snarare an en fast ordning. Organisationer valjer och kombinerar mekanismer utifran
det aktuella beslutet, den lokala kontexten och vad de unga omsorgsgivarna sjalva
foredrar. Det andra Gvervagandet handlar om publiken/mottagaren: varje profil anger
vilken beslutsfattare som tar emot resultatet och hur aterkopplingen sker, eftersom en
delaktighet som ger en rést men inte nar nagon med makt att agera stannar vid "Rést”,
den andra av Lundys fyra dimensioner.

Mekanismerna forvantades att behandla, enligt OUR VOICES-projektansdkan, sadant
som lokala resurscentrum, forum och radgivande grupper. Ramverket tar upp
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radgivande grupper (mekanism 3) och grupper for kamratstdéd och delaktighet
(mekanism 1) i medvetet lattillgangliga former. Ramverket ar mer forsiktigt nar det
galler permanenta "resurscentrum”: D3.1 och D2.2 lutar bada at lattillgangliga satt for
delaktighet som motverkar skeninflytande, och papekar risken for strukturer med hdog
belastning som de mest pressade unga omsorgsgivarna inte kan klara av. Ett
resurscentrum behandlas darfor som en valfri plats for dessa mekanismer, dar en
sadan redan finns, snarare an en struktur som behdver skapas. Mekanismerna bygger
ocksa pa befintliga strukturer, daribland EU:s plattform fér barns delaktighet
(mekanism 5).

Profilmall (varje mekanism presenteras under foljande rubriker): Syfte och beslut den
bidrar till; Lundys dimensioner: Publik/Mottagare eller beslutsfattare; Hur det kan
organiseras; Se till att det fungerar for unga omsorgsgivare (identifiering, tillganglighet,
synlighet och skyddséatgarder); Aterkoppling; Konkret exempel.

Tabellen nedan sammanfattar de fem mekanismerna. Detaljerade profiler foljer
i de efterfoljande avsnitten.




Tabell 1: Mekanismer for delaktighet

1. KAMRATSTODS- OCH DELAKTIGHETSGRUPP

Lundys dimensioner

Publik/Mottagare eller
beslutsfattare

Vad som efterfragas

Vad organisationer bor
tillhandahalla

Nar det ska anvandas

Utrymme och Rost

Internt.
Beslut om gruppen
fattas tillsammans med
medlemmarna.

Korta, forutsdagbara moten
dar man kan komma och
ga som man vill. Ingenting
fors vidare utan
samtycke.

Métesplats, mat och
resekostnader, en
utbildad gruppledare och
en jamnarig medledare.

Forst, innan nagon
delaktighet riktas utat.

2. SKOLPANEL FOR UNGA OMSORGSGIVARE

Lundys dimensioner

Publik/Mottagare eller
beslutsfattare

Vad som efterfragas

Vad organisationer bor
tillhandahalla

Nar det ska anvdndas

Utrymme och Rost, nar
Publik/Mottagare nar
ledningen tar emot och
svarar.

Skolans utsedda
ansvariga for unga
omsorgsgivare och den
hogsta ledningen.

Nagra korta méten per
termin som halls under
skoltid. Deltagandet kan

ske diskret.

En utsedd ansvarig for
unga omsorgsgivare,
moten under skoltid, ett
skriftligt svar.

Nar beslutet fattas av
skolan.

3. KOMMUNAL RADGIVANDE GRUPP FOR UNGA O

MSORGSGIVARE

Lundys dimensioner

Publik/Mottagare eller
beslutsfattare

Vad som efterfragas

Vad organisationer bor
tillhandahalla

Nar det ska anvdndas

Alla fyra, nar
Publik/Mottagare och
Inflytande.

En utsedd lokal
ambetsinnehavare
som i forvdag samtycker
till att ta emot och
svara.

Forberedelseméten och
ett mote med
beslutsfattaren. Den
storsta tidsinsatsen av de
fem.

En engagerad
beslutsfattare,
forberedelser, facilitering
och ett svar av typen "ni
sa, vi gjorde”.

Da syftet ar att paverka
lokal policy eller lokala
tjanster/ insatser.

4. DIGITAL DELAKTIGHET

Lundys dimensioner

Publik/Mottagare eller
beslutsfattare

Vad som efterfragas

Vad organisationer bor
tillhandahalla

Nar det ska anvdandas

Utrymme och Rost, nar
Publik/Mottagare och
Inflytande nér
resultatet
vidarebefordras till en
beslutsfattare.

Beror pa vilken
mekanism som
anvands.

Att gora inldgg nar det
passar, vid olika
tidpunkter och delvis
anonymt. Ingen offentlig
narvaro kravs.

En tillgdnglig plattform,
moderering och
skyddsatgérder, en kanal
till en beslutsfattare.

Som ett komplement till
de dvriga alternativen,
for unga omsorgsgivare
som inte kan delta
personligen eller inte vill
synas.

5. DELAKTIGHET | BEFINTLIGA UNGDOMSSTRUKTURER

Lundys dimensioner

Publik/Mottagare eller
beslutsfattare

Vad som efterfragas

Vad organisationer bor
tillhandahalla

Nar det ska anvdndas

Potentiellt alla fyra,
eftersom dessa organ
redan har en
Publik/Mottagare.

Beslutsfattare
som dessa organ redan
forser med information.

Vardorganets eget
arbetssatt, anpassat till
omsorgsansvar.
Ingen information om ens
omsorgsroll kravs.

Anpassade tidsramar,
format och kanaler for
inbjudan,
forberedelser, en palitlig
vuxen.

Da en lamplig struktur
redan finns och kan
anpassas.




T

Mekanism 1: Kamratstods- och
delaktighetsgrupp

Syfte och beslut den bidrar till. Mekanismen erbjuder en trygg miljé utan press dar
unga omsorgsgivare kan traffa jamnariga med liknande erfarenheter, kédnna sig trygga
med sin identitet, utveckla en kansla av tillhérighet samt bygga upp det sjalvfértroende
och de fardigheter som mojliggoér senare delaktighet. Kontakter med jamnariga och
omsesidigt stod utgdr vardefulla effekter i sig. Det kan ocksa utgdra en grund for
delaktighet genom andra mekanismer dar medlemmarna Onskar samverka med
externa beslutsfattare.

Lundys dimensioner. Utrymme och Rost.

Publik/Mottagare eller beslutsfattare. Den primara publiken/mottagaren ar
gruppledaren och vardorganisationen, som bor involvera medlemmarna i beslut om
hur gruppen ska fungera. Om deltagarna valjer att ta upp en fraga externt bér en
lamplig publik/mottagare med befogenhet och ansvar att svara identifieras i forvag.

Hur det kan organiseras. En aterkommande, avslappnad grupp i en betrodd
organisation som kombinerar kreativa och sociala aktiviteter med mojligheter till
diskussion, dar kostnader for mat och resor tacks och digital tillgang samt
tillganglighetskrav tillgodoses. Moétena bor ledas av utbildade vuxna och, dar sa ar
lampligt, medledas av en ung omsorgsgivare eller en tidigare ung omsorgsgivare.

Se till att det fungerar for unga omsorgsgivare. Identifieringen av unga
omsorgsgivare sker genom vardorganisationens befintliga kontakter, relationer,
kommunikationskanaler och andra vagar till stdéd, samt via skolor, halso- och sjukvard,
socialtjanst och lokala samhallsorganisationer. | uppsokande arbete bor man prata om
relevanta erfarenheter och omsorgsansvar snarare an att endast ta upp begreppet
"ung omsorgsgivare”. Nar det galler tillganglighet bor sessionerna vara korta, flexibla
och férutsdgbara; anvand om mojligt ett fristdende format dar varje session ar
meningsfull i sig s att en ung person har nytta av att delta &ven om det bara ar en
gang. Detta passar unga omsorgsgivare som inte kan binda sig till regelbundna
gruppmoten. Lat unga omsorgsgivare bestamma hur delaktiga de vill vara. De ska fa
kunna lyssna utan att behova tala, avboja aktiviteter, ta en paus eller avbryta utan att
det medfor nackdelar for dem. Nar det galler synlighet ar detta en skyddad, icke-
offentlig miljé, och inget som sags lamnar rummet utan samtycke. Se till att en vuxen
som de unga omsorgsgivarna litar pa finns tillganglig fére, under och efter sessionerna
och att tydliga rutiner for skyddsatgarder och hanvisning till stéd finns pa plats.

Aterkoppling. Deltagarna bestammer sjélva vad gruppen gér och nar den traffas, och
ser sina beslut genomforas. Nar de valjer att dela sina gemensamma asikter externt
bor ledarna forklara vem som tar emot dem, vilken respons som gavs och vilka
atgarder som foljde.

Konkret exempel. En verksamhet for unga omsorgsgivare driver en veckovis grupp
efter skoltid som kombinerar en gemensam mailtid, en kreativ aktivitet och Gppen
diskussion, med resekostnader tackta och en utbildad medledare bland deltagarna.
Deltagandet ar 6ppet och kraver ingen féranmalan (drop-in), sa att aven en ung person
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som bara kan komma en gang har nytta av det. Under en termin gar medlemmarna
fran att endast traffa andra i liknande situation till att tillsammans besluta vad gruppen
ska gora, och nagra driver en fraga vidare genom mekanism 3. Ingenting lamnar
rummet utan samtycke. Tva belagg ligger till grund for att denna mekanism placeras
forst: kontakt med jamnariga i en liknande situation skapar en kansla av tillhérighet
och av att inte vara ensam i sin situation (beldgg fran Deliverable D2.2), och unga
omsorgsgivare i den flamlandska konsultationen foéredrog kamratbaserade
sammanhang framfor radgivande grupper for att bidra till vuxnas beslutsfattande
(belagg fran Deliverable D3.1). Att betrakta denna mekanism som en mojlig
utgangspunkt utgor ett evidensbaserat antagande om utformningen, vilket bor provas
genom pilotprojekt och utvardering.

Unga omsorgsgivare om denna mekanism:

De tillfragade unga omsorgsgivarna uppskattade att traffa andra i en liknande
situation, men det gav ocksa upphov till flest invandningar. | Bulgarien innebar en
separat grupp utanfor skolan en extra belastning pa de ungas begransade tid, och
de tillfragade namnde ocksa att de inte ville att alla aktiviteter skulle kretsa kring
omsorg. | Italien dnskade en person en grupp i sin egen alder. En annan uttryckte
sig mer direkt:

"Det ar jattebra, men jag skulle kanske vara orolig for att bara prata om att vara
ung omsorgsgivare.” (unga omsorgsgivare, Italien)

En flamlandsk respondent 6nskade att en sadan grupp skulle finnas men kunde
inte hitta tid; en annan ville ha manniskor som skulle forsta henne, tyckte att det
kandes tungt att prata om omsorg och férvantade sig att gruppen skulle tyngas ner
redan fran borjan.

Vad detta aktualiserar. Det som lockar de tillfragade till denna form av delaktighet
ar liknande det som far dem att tveka infor den. Att traffa manniskor som forstar
ens situation utan att man behover férklara ar vad de unga omsorgsgivarna
forvantar sig, men samtidigt ar tanken pa att detta ska utgéra hela grunden for
gruppen en anledning till att tveka infor att vara delaktig har. Det som sticker ut ar
att inget av forbehallen gallde hur gruppen drivs. De gallde vad det skulle innebara
att tillhéra den: ytterligare ett atagande med hansyn till den begransade tiden,
ytterligare ett sammanhang som kretsar kring omsorg - ett amne som kan vara
trottsamt att prata om - och ett rum fullt av manniskor i olika livsfaser. Alla dessa
asikter kommer fran deltagare som ocksa tyckte att mekanismen var en bra idé.
Denna profil tar itu med detta genom att kombinera kreativa och sociala aktiviteter
med diskussion, och inget i ovanstaende svar motsager det. Respondenterna
menar dock att fragan inte avgors enbart utifran dagordning for métet och
aktiviteter. Det handlar ocksa om hur en grupp uppratthalls éver tid och vad den
kommer att innebara for deltagarna, vilket ar nagot som deltagare och ledare boér
vara uppmarksamma pa fran mote till méte. Deltagarnas val att prata om omsorg, i
vilken form det &n ma vara, ar en vasentlig del men far aldrig vara eller upplevas
som en skyldighet som foljer av att man ar delaktig i mekanismen.
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Mekanism 2: Skolpanel for unga
omsorgsgivare

Syfte och beslut den bidrar till. Ett strukturerat satt for unga omsorgsgivare i en
skola att paverka skolans rutiner for identifiering, erkdnnande, stddatgarder och
riktlinjer for valbefinnande. Den kan ligga till grund for beslut om skolans policyer,
personalens arbetssatt, narvaroregler, larandestdd och kommunikation med
familjerna.

Lundy-dimensioner. Utrymme och Ré&st, som nar Publik/Mottagare nar skolans
ledning tar emot, responderar pa och agerar utifran panelens rekommendationer.

Publik/Mottagare eller beslutsfattare. Den huvudsakliga publiken/mottagaren ar
skolans utsedda ansvariga for unga omsorgsgivare och den hogsta ledningen,
tillsammans med eventuella externa elevstdds- eller radgivningsverksamheter som
skolan samarbetar med. Beroende pa vilka fragor som tas upp kan relevant
publik/mottagare aven vara skolstyrelsen eller elevstddsverksamheter. Skolan boér
tydligt identifiera vilken person eller vilket skolorgan som har befogenhet att
respondera pa var och en rekommendation.

Hur det kan organiseras. Inratta en liten panel som sammantrader nagra ganger per
termin och som stdds av en utsedd personal som ar ansvarig for unga omsorgsgivare,
ha en etablerad kanal for panelens synpunkter att na ledningen. Unga omsorgsgivare
bor vara med och bestamma panelens format, motesfrekvens och arbetssatt.

Se till att det fungerar for unga omsorgsgivare. Identifieringen av unga
omsorgsgivare  sker via skolans egna kanaler (antagnings- eller
elevregistreringsprocessen, personal inom elevvard och studievagledning samt
eventuella externa stddverksamheter), och panelen sjalv tar upp fragan kring
identifiering. Eleverna bor bjudas in enskilt och fa tydlig information om panelens syfte,
sekretessbestammelser och att deltagandet ar frivilligt. Nar det galler tillganglighet
halls métena under skoltid snarare an efter skolan och halls korta. Nar det galler
synlighet bor delaktighet kunna forbli diskret sa att unga omsorgsgivares situation inte
avslgjas infor kamraterna. Olika satt att bidra bor erbjudas, inklusive anonyma forslag,
individuella samrad, digitala synpunkter och delaktighet genom en betrodd
representant.

Aterkoppling. Ledningen bor svara skriftligt och i god tid for varje uppséattning
rekommendationer och ange vad som kommer att férandras och vad som inte kommer
att forandras samt varfér, vem som ar ansvarig for atgarderna, nar férandringen
forvantas ske och hur framstegen kommer att foljas upp och granskas av
panelmedlemmarna.

Konkret exempel. Young Carers National Voice, ett brittiskt natverk av unga
omsorgsgivare som rekryteras fran lokala stdédverksamheter for unga omsorgsgivare,
utformar resurser for skolor tillsammans med de unga omsorgsgivarna sjalva, bland
annat anvands ett verktyg for tidig identifiering och en checklista for skolor rérande
unga omsorgsgivare (Young Carers National Voice [YCNV], 2025b). En skolpanel ar
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en lokal version av detta: unga omsorgsgivare som utformar de skolsystem och
verktyg som ar avsedda att uppmarksamma och stddja dem.

Unga omsorgsgivare om denna mekanism:

Detta ansag respondenterna i Bulgarien och Flandern vara den mest praktiska
mekanismen, av samma skal: skolan ar en plats dar de namnde att de tillbringar
mycket tid och, i basta fall, har tillgang till vuxna de litar pa. En ofta ndmnd oro har
var integriteten. Respondenterna i Bulgarien namnde idén om en diskret grupp som
stdds av personal de redan litar p3; i Italien papekade en att méten under skoltid
kommer att vacka fragor fran klasskamrater. En flamlandsk respondent sag risken
snarare hos klasskamraterna an hos personalen och sa att hon skulle delta om hon
kunde lita pa de andra eleverna.

"Jag skulle vara delaktig, i hopp om att den professionella personalen verkligen &r
professionell och under férutséttning att skolan faktiskt gér nagot for att tillgodose
mina behov.” (unga omsorgsgivare, Italien)

Vad detta aktualiserar. Att traffas under skoltid undanrgjer ett av de hinder som
detta Ramverk identifierar, namligen begransad tillganglighet, samtidigt som det
skapar ett annat da vissa unga omsorgsgivare foredrar att inte synas eller
identifieras som sadana. Bada ar viktiga punkter att ta hansyn till nar denna
mekanism inrattas. Respondenterna pekade pa andra elever som ett hinder. Att
delta under skoltid marks, och att bli uppmarksammad leder till fragor: "Var holl du
hus”? och "Varfor gar du dit”? Det de beskrev var inte synliggérandet i sig, utan
den situation det forsatter dem i - att behdva redogora for en omsorgsroll som de
inte valt att avsldja eller att behdva hitta ett satt att undvika fragan. Det som ocksa
framtrader ar den forutsattning som en italiensk respondent stallde: denna person
skulle delta under férutsattning att skolan faktiskt underlattade delaktigheten och
fran borjan var tydlig med vad denna mekanism ar till fér, vad den realistiskt sett
kan forandra och var ett individuellt behov kan tas upp om det skulle dyka upp.

Mekanism 3: Kommunal radgivande
grupp for unga omsorgsgivare

Syfte och beslut den bidrar till. Denna mekanism involverar unga omsorgsgivare i
planeringen, genomférandet och utvarderingen av lokala policyer och lokala insatser
som beror dem. Detta gors genom en strukturerad process som majliggor att deras
kollektiva asikter och rekommendationer nar en beslutsfattare med befogenhet att
respondera och vidta atgarder. Av de fem mekanismerna ar det denna som ar den
mest direkta vagen in till lokala beslut rorande policy och insatser. Den kraver ocksa
att unga omsorgsgivare samverkar med institutionella miljder och vuxna i
maktpositioner.

Lundy-dimensioner. Alla fyra: nar Publik/Mottagare och Inflytande.

Publik/Mottagare eller beslutsfattare. En utsedd lokal ambetsinnehavare med
verklig befogenhet, till exempel en vald fullmaktigeledamot med ansvar for
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ungdomsfragor, valfard eller familjefragor eller chefen for den berérda kommunala
avdelningen, som i férvag gar med pa att ta emot och respondera pa gruppens
synpunkter.

Hur det kan organiseras. Att starta en grupp sker oftast i en faststalld ordning.
Atagandet kommer férst: Innan unga omsorgsgivare rekryteras gors en
overenskommelse med en utsedd beslutsfattare som gar med pa att traffa gruppen
med en faststalld frekvens och att bemota dess rekommendationer, eftersom
mekanismen utan detta stannar vid "Rdst’. Rekryteringen sker sedan via
samarbetspartner inom skola, halso- och socialvard, via kamratstéd (mekanism 1),
och genom en konfidentiell vag for egenanmalan, sa att gruppen inte begransas till
dem som redan har gott sjalvfortroende eller redan ar kdnda. Medlemmarna far
information om det aktuella beslutet, de realistiska paverkansmojligheterna och
tidsramarna. Strukturerade méten, ledda av en utbildad gruppledare, ger de unga
omsorgsgivarna majlighet att satta prioriteringar och utarbeta rekommendationer.
Sedan anordnas och forbereds métet med beslutsfattaren och man ser till att de unga
omsorgsgivarna inte omges av tjanstepersoner som anvander facksprak — en
svarighet som de specifikt har papekat. Slutligen lamnas ett svar, och de férandringar
som blir resultatet foljs upp. Ett exempel pa uppdragsbeskrivning finns i bilaga B, och
ett exempel pa métesagenda i bilaga C.

Se till att det fungerar for unga omsorgsgivare. ldentifieringen av unga
omsorgsgivare sker genom konfidentiellt sektorsdvergripande uppsdkande arbete, till
exempel via samarbetspartner inom skola, halso- och socialvard, genom hanvisning
som gors med den unga personens samtycke samt en konfidentiell vag for
egenanmalan. Rekryteringen nar darfor utéver dem som redan ar kanda av
verksamheter, medan beslutet att delta forblir den unga omsorgsgivarens eget. Nar
det galler tillganglighet planeras moétena utifran skolsituation och omsorgsansvar, med
mojlighet att lamna synpunkter vid olika tidpunkter (mekanism 4) for medlemmar som
inte kan narvara vid tillfallet. Nar det galler synliggérande av gruppen, kan
medlemmarna ocksa lyfta fragor som de samlat in fran andra unga omsorgsgivare, sa
att de kan forstarka en kollektiv rost utan att behdva exponera sig sjalva. Roller bakom
kulisserna erbjuds dar det ar mojligt. Informationen ar tydlig och aldersanpassad, och
institutionella processer samt tekniska termer férklaras. Atgarder foér sekretess, skydd
och emotionellt stdd faststalls innan delaktigheten inleds.

Aterkoppling. Ett snabbt och tillgangligt svar av typen "ni sa, vi gjorde” fran den
utsedda beslutsfattaren inom en éverenskommen tidsram, dar svaret ska forklara vilka
rekommendationer som kommer att genomféras, vem som ansvarar for varje atgard,
en arlig forklaring till varfor synpunkter inte kan féljas upp, samt hur det kommer att
foljas upp och utvarderas.

Konkret exempel. Det upplagg man bor strava efter ar det som demonstreras av
Young Carers National Voice i Storbritannien, ett natverk dar unga omsorgsgivare fran
olika lokala verksamheter varje ar faststéller en gemensam kampanjprioritering. Ar
2025 handlade det om erkdnnandet av unga omsorgsgivare i ramverken for
skolinspektioner, fragan drevs genom en begaran riktad till utsedda nationella organ
(YCNV, 2025a). Den struktur som kan Overforas till andra sammanhang handlar om
foljande: en konkret begaran, en utsedd beslutsfattare som samtycker till att ta emot
begaran och ett synligt svar. En kommunal radgivande grupp anvander denna struktur
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pa lokal niva rérande lokala policyer eller insatser med en lokal ambetsman, i stallet
for pa nationell niva med ett nationellt organ.

Unga omsorgsgivare om denna mekanism:

De italienska respondenterna var positiva och beskrev denna mekanism som
anvandbar for att utveckla en mer konkret forstaelse for sin egen situation.
Respondenterna i Bulgarien forstod dess varde men tyckte att den kédndes avlagsen
fran vardagen och var osakra pa att tala direkt med tjanstepersoner, utan féredrog
att fragorna férdes vidare dit av skolan.

"Bra idé, och jag skulle ha mycket att sdga, men jag tror inte att det faktiskt skulle
férédndra nagonting." (unga omsorgsgivare, Flandern, 6versatt fran nederlandska)

Bada av de tva flamlandska respondenterna uttryckte denna reservation. Den ena
forvantade sig ingen férandring; den andra, som utgick fran sina egna erfarenheter
av sin kommun, sa att kommunen tenderar att inte gora vad den lovar och i stallet
prioriterar det den anser vara viktigt.

Vad detta aktualiserar. Denna mekanism som kommer langst i att na

Inflytande var den som de svarande ansag vara minst tillganglig och minst
trovardig, och det verkar handla om olika orsaker. De bulgariska svaren galler
miljon och sammanhanget: ett institutionellt rum med tjanstepersoner ar inte nagot
de vill ga in i. De flamlandska svaren galler vad som foljer: de skulle yttra sig och
forvanta sig att inget skulle komma ut av det. Detta ar ett antagande baserad pa
erfarenhet kring vems prioriteringar som satter agendan, och det ar just denna
agendasattande makt som mekanismen ber kommunen att dela. Det ar inget som
kan ordnas i forvag genom utformningen av mekanismen. Det synes som att det
som beskrivs ovan har storre betydelse an vad man forst kan tro: att en utsedd
beslutsfattare forbinder sig att ta emot och respondera pa gruppens synpunkter
innan unga omsorgsgivare rekryteras. Det ar vart att i pilotprojekten folja huruvida
en forsta tydlig respons forandrar ovan namnda antagande om att det inte skulle
vara lont att yttra sig och huruvida de indirekta vagar som beskrivits ovan formar
fora fram fragor pa ett effektivt satt nar unga omsorgsgivare inte ar narvarande.

Mekanism 4: Digital delaktighet

Syfte och beslut den bidrar till. Denna mekanism erbjuder flexibla, lattillgangliga

och delvis anonyma satt att vara delaktiga pa for unga omsorgsgivare som inte kan
narvara vid regelbundna fysiska aktiviteter, eller inte vill synas offentligt. Digitala
former av delaktighet ar inte en reservlésning har: de I0ser tva av de tre orsakerna till
att unga omsorgsgivare ofta forblir onadda, namligen tiliganglighet och synlighet.
Mekanismen Overvinner dock inte automatiskt alla hinder fér delaktighet. Digitalt
utanforskap, begransad integritet i hemmet, delade enheter, bristande fortroende for
tekniken och oro for séakerheten pa natet kan skapa ytterligare hinder.

Lundys dimensioner. Utrymme och Rdst, som utvidgas till Publik/Mottagare och
Inflytande nar resultatet vidarebefordras till en beslutsfattare.
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Publik/Mottagare eller beslutsfattare. Beror pa vardmekanismen: digitala bidrag
kan féras vidare till en skolpanel, en kommunal radgivande grupp eller en
verksamhetutvardering.

Hur det kan organiseras. Alternativ for bade delaktighet i realtid och tidsoberoende
delaktighet bor erbjudas sa att unga omsorgsgivare kan valja hur och nar de vill vara
delaktiga. Alternativen kan omfatta: korta onlinesessioner, skriftliga eller ljudbaserade
bidrag, en delad online-anslagstavla samt kreativa format sasom kortfilmer, dikter eller
e-larandebidrag som wunga omsorgsgivare producerar pa sin fritid. Unga
omsorgsgivare bor vara delaktiga i valet av plattform, format och synlighetsniva.

Se till att det fungerar for unga omsorgsgivare. Identifiering: Digitala kanaler kan
na unga omsorgsgivare som inte kanner sig bekvama med att framtrada personligen.
Digitala kanaler bor komplettera, inte ersatta, bredare uppsOkande och lyhord
identifiering. Tillganglighet: Tidsoberoende format passar den oférutsagbara tiden for
omsorgansvar, vilket unga omsorgsgivare i samraden for Deliverable D3.1 namnde
som ett av sina storsta hinder for delaktighet, tillsammans med trotthet och
konkurrerande ataganden. Synlighet: Bidrag bakom kulisserna och delvis anonyma
bidrag gor det mgjligt for mindre sjalvsakra unga omsorgsgivare att delta, vilket
stammer Overens med iakttagelsen att vissa helst bidrar genom att skapa material
snarare an att tala offentligt. Anvand plattformar dar innehallet modereras pa ett
lampligt satt och faststall tydliga rutiner fér hantering av olampliga kommentarer,
odnskad kontakt, skydd av uppgifter rérande kanslig information och fér 6nskemal om
emotionellt stdd samt teknisk hjalp.

Aterkoppling. De som har bidragit far se hur deras asikter har anvants och vad som
har férandrats, i samma tillgangliga format som de bidrog med synpunkter.

Konkret exempel. Ett vanligt och vardefullt digitalt format ar ’kamratberattande” (peer
storytelling), dar unga omsorgsgivare delar med sig av sina egna levda erfarenheter
for att ka medvetenheten eller informera verksamheter. Unga omsorgsgivare anger
starkt sjalvfortroende som en fordel med denna typ av aktivitet. Material som har tagits
fram tillsammans med de unga omsorgsgivarna har anvants fér att utbilda
yrkesverksamma, sa att de far hora deras erfarenheter direkt fran kallan. Det klargors
ocksa att delaktighet kan vara skadlig nar unga omsorgsgivare ar sarbara,
dokumenterade fall visar att det blev pafrestande att beratta en historia offentligt och
att vissa filmer med unga omsorgsgivare inte hade satt barnets eller familjens
intressen i forsta rummet (Phelps, 2017). En risk vager sarskilt tungt i digitala format:
nar material val har delats offentligt, och sarskilt online, gar det inte alltid att pa ett
tillforlitligt satt radera det (Sheffield Young Carers m. fl., 2025). En trygg
berattaraktivitet med jamnariga brukar darfér innefatta foljande: att férbereda varje ung
omsorgsgivare sa att hen i forvag kan bestdmma vad hen vill dela med sig av och vad
hen vill utelamna; att uppmuntra de unga omsorgsgivarna att ta upp olika fragor och
att kombinera andras erfarenheter med sina egna sa att berattelsen blir kollektiv och
den unga omsorgsgivaren inte behdver exponera sig sjalv; uttryckligt samtycke som
kan aterkallas, tillsammans med arlig information om att det inte gar att garantera att
material pa natet kan raderas; en plan for att hantera odnskade fragor; samt
skyddsatgarder for den unga, familjen och organisationen. Planeringsmallen "My
Story” samt checklistan for delaktighet fran ett toolkit av Sheffield Young Carers m. fl.
(2025) kan anvandas direkt har. Berattande fyller en viktig funktion, men barns och
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ungas delaktighet ska inte begransas till detta. Det kompletterar de inflytandeinriktade
formerna for delaktighet, snarare an ersatter eller 6verordnas dem.

Unga omsorgsgivare om denna mekanism:

Denna mekanism fick de mest genomgaende positiva reaktionerna i alla tre
landerna. Respondenterna uppskattade att kunna bidra nar det passade dem, utan
deadlines och att inte behdva upptrada, och de vardesatte anonymiteten. | Bulgarien
ansags det vara anvandbart som ett komplement till aktiviteter pa plats nar man vill
formedla nagot men inte kan delta eller inte vill tala i en grupp.

"Man kan séga allt som tynger en utan att ndgon behéver veta att det var en sjélv,
och ingen kan déma en, eftersom man befinner sig i ett slags tryggt utrymme med
ménniskor i samma situation.” (unga omsorgsgivare, Flandern, Oversatt fran
nederlandska)

Vad detta aktualiserar. Svaren var positiva i alla tre landerna och handlade om
ungefar samma sak: vad denna mekanism befriar en fran. Ingen fast deadline eller
forpliktelse, inget framtradande, ingen grupp att tala infor, inte synas. Ingen
beskrev vad de ville féra vidare, till vem eller vilket resultat de hoppades uppna.
Det ar vart att notera, eftersom denna profil presenterar digitala former av
delaktighet som en vag in i de andra mekanismerna, som slutar hos en
beslutsfattare. En respondent beskrev idén som ett utrymme som delas med andra
i samma situation, vilket ligger nara mekanism 1, fast i digital form.

Mekanism 5: Delaktighet i befintliga
ungdomsstrukturer

Syfte och beslut den bidrar till. Denna mekanism kopplar samman unga
omsorgsgivare med etablerade organ for barn- och ungdomsdelaktighet, sasom
ungdomsrad, ungdomsparlament och elevrad, sa att deras rdost nar befintliga
beslutsprocesser i stallet for att endast hanteras genom separata eller parallella
arrangemang. Beslutsfattare i Deliverable D3.1 var tydliga med att det ar att foredra
att bygga vidare pa befintliga strukturer framfér att skapa nya.

Lundy-dimensioner. Potentiellt alla fyra dimensionerna, eftersom dessa organ redan
har en Publik/Mottagare; arbetet gar ut pa att géra dem tillgangliga.

Publik/Mottagare eller beslutsfattare. Publik/Mottagare bestar av de beslutsfattare
och institutioner som redan ar anslutna, sdsom skolledningar eller lokala och regionala
myndigheter.

Hur det kan organiseras. Uppgiften handlar om anpassning, inte bara om att lagga
till unga omsorgsgivare till en befintlig struktur. Befintliga strukturer ar ocksa de som
unga omsorgsgivare tenderar att vara franvarande fran, av samma tre skal som anges
i avsnitt 1: de identifieras ofta inte av de organ som annars skulle kunna bjuda in dem,
motestiderna passar ofta daligt ihop med deras omsorgsataganden, och manga har
skal att inte vilja synas i offentliga sammanhang. Arbetet gar ut pa att ta itu med vart
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och ett av dessa problem i tur och ordning: att identifiera och bjuda in unga
omsorgsgivare i stallet for att vanta pa att de ska hora av sig; att anpassa tidpunkter
och format efter de begransningar som omsorgsrollen medfér; och att inte krava att
omsorgsrollen offentliggdrs som ett villkor for delaktighet. Forberedelser och en palitlig
vuxen ingar i alla tre delarna, precis som i alla andra mekanismer. Pa europeisk niva
ar EU:s plattform for barns delaktighet en sadan har struktur, och Ramverket omfattar
att undersodka konkreta vagar for unga omsorgsgivare att ansluta till och delta i den, i
enlighet med uppgift 3.3.

Se till att det fungerar for unga omsorgsgivare. Identifiering: Samarbeta med olika
organisationer for att na unga omsorgsgivare, manga av vilka inte sjalva tar kontakt.
Skicka personliga inbjudningar och ge tydlig information om syftet, férvantningarna
och majliga resultat av delaktigheten. Tillganglighet: Anpassa scheman och erbjuda
digitala former av delaktighet som ett komplement. Synlighet: Krav inte att unga
omsorgsgivare avslojar sin roll som omsorgsgivare for att fa delta. Férvanta dig inte
att en ung omsorgsgivare ska representera alla unga omsorgsgivare. Ge deltagarna
mojlighet att samla in synpunkter genom kamratgrupper, enkater eller digitala
metoder. Faststall tydliga rutiner for sekretess, skyddsatgarder och emotionellt stoéd
innan delaktigheten inleds.

Aterkoppling. Den befintliga organisationens egna aterkopplingskanaler, forstarkta
dar det behovs.

Konkret exempel. Ett kommunalt ungdomsrad anpassas for att inkludera unga
omsorgsgivare: Det samarbetar med lokala verksamheter for att identifiera och bjuda
in unga omsorgsgivare, flyttar moten till tider som passar omsorgrollen, erbjuder
forberedelser och narvaro av en palitlig vuxen, och kraver inte att medlemmarna
avslgjar sin roll som omsorgsgivare. En ung omsorgsgivare ansluter sig, bidrar med
fragor som samlats in fran jAmnariga samt med sina egna asikter, och radet for vidare
dessa synpunkter via sin befintliga kanal till den lokala myndigheten. Det var
strukturen som forandrades, inte den unga omsorgsgivaren. Denna mekanism
kommer till korta om den innebar att man skickar en ung omsorgsgivare Hill
ungdomsradet och later hen anpassa sig pa egen hand. Det fungerar nar strukturen
forandras sa att den blir tillganglig for en grupp som vanligtvis inte identifieras, inte ar
tillganglig och inte synlig inom strukturen.

Flera av dessa mekanismer kan bidra till den nationella implementeringen av den
europeiska barngarantin, sarskilt genom att forbattra identifieringen av barn i utsatta
situationer och deras delaktighet i utformningen av insatser. Detta samband tas upp i
rekommendationerna.

Unga omsorgsgivare om denna mekanism:

De flesta svarande ansag att det ar klokt att anvanda befintliga strukturer, och ingen
foresprakade att man i stallet skulle bygga upp parallella arrangemang. Tva viktiga
fragor togs upp. | Bulgarien tvivlade svarande pa att ett elevrad skulle erbjuda
tillracklig integritet och foreslog att anvanda ett mindre skolbaserat sammanhang
forst, dar fragor kan foras vidare till det befintliga organet utan att enskilda personer
identifieras, vilket anknyter till mekanism 2. | Italien tog en svarande upp den andra
fragan.
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"Det dr en mycket inkluderande idé, men jag skulle vara férsiktig med att enbart
gynna unga omsorgsgivare, eftersom de dé sedan riskerar att utestdngas av andra
ungdomar.” (unga omsorgsgivare, Italien)

En tredje italiensk respondent sa att hon kanske skulle kdnna sig obekvam, men det
skulle bero pa sammanhanget.

Vad detta aktualiserar. Bada risker ror samma sak fran olika sidor: i vilken
utstrackning en ung omsorgsgivares situation blir synlig inom en grupp som inte
har utformats utifran syftet att synliggéra denna. Anpassningar som gérs men
forblir omarkbara kanske inte ger sarskilt mycket skydd; anpassningar som marks
kan goéra att nagon sticker ut, vilket ar vad den italienska respondenten beskriver.
Varken det ena eller andra avgor vilket utfall det blir, och det kan mycket val bero
pa gruppen i sig. Det ar bra att ha i atanke nar man anpassar en befintlig struktur,
eftersom valet oftast gors en gang i bérjan och ar svart att ompréva i efterhand.
Det bulgariska forslaget erbjuder en vag framat och skulle vara vart att prova i
pilotprojekten, i relation till mekanism 2. De nyanserade svaren kan ocksa vara
varda att notera i sig: respondenterna var positiva till idén samtidigt som de
kopplade ett villkor om sammanhanget till den, vilket tyder pa att hur en viss
organisation redan fungerar kan ha storre betydelse har an i de andra
mekanismerna.

6. Praktisk implementeringsguide

De sex stegen nedan omsatter Ramverkets delaktighetmekanismer i praktiken.
Tillsammans skapar de en cykel for implementering som inleds med att identifiera och
na unga omsorgsgivare och fortsatter med forberedelse, delaktighet, aterkoppling och
utvardering. Steg 1, identifiering, far mest uppmarksamhet eftersom det bade ar det
svaraste steget och det som ar mest specifikt for unga omsorgsgivare eftersom de
ofta forblir osynliga eller oupptackta. Stegen tar itu med tre orsaker till att unga
omsorgsgivare ofta inte nas av befintliga strukturer for delaktighet: de identifieras inte,
eller identifieras inte pa ett satt som mojliggér delaktighet; deras tillganglighet
begransas av omsorgsansvaret; och vissa har goda skal att inte synas. De forsta fyra
stegen arbetar direkt med dessa hinder; steg 5 och 6 for delaktighet vidare till
inflytande och larande. Varje steg stoder ocksa ett element i Lundys modell.
Erkannande ar inte en engangsatgard, och de sex stegen bor inte ses som helt
atskilda eller strikt linjara. Organisationer kan behdva aterkomma till tidigare steg nar
nya deltagare ansluter sig, omstandigheterna férandras eller pa grund av att lardomar
dras.

Kort sammanfattat:

Steg 1 Identifiera: Forutsattningen; utan den ar inget annat mojligt.

Steg 2 Rekrytera: Na ut utover dem som redan ar évertygade (Utrymme).

Steg 3 Forbered personalen: En utbildad, palitlig vuxen och en mottaglig
publik/mottagare (Publik/Mottagare).

Steg 4 Genomfor aktiviteter: Tillgangliga, flexibla format (Rost).




Steg 5 Ge feedback: Sakerstall aterkoppling (Inflytande).
Steg 6 Utvardera och forbattra: Lardomar som tas med in i nasta cykel (alla fyra
dimensionerna).

Steg 1: ldentifiera unga omsorgsgivare

Identifiering ar en forutsattning for allt annat: en ung omsorgsgivare som inte
identifieras kan inte inkluderas, konsulteras eller horas. Unga omsorgsgivare
identifieras i for liten utstrackning eftersom omsorgsansvaret ofta ar dolt eller forbisett,
och ibland aktivt déljs pa grund av stigma eller radsla for att stddverksamheter ska bli
inblandade. Effektiv identifiering innebar inte att man vantar pa att unga
omsorgsgivare ska trada fram; organisationer skapar vagar in i de miljder och
sammanhang som unga omsorgsgivare och deras familjer redan befinner sig.

Skolor: En utsedd ansvarig for unga omsorgsgivare, personal i
elevstodsverksamheten eller som arbetar med inskrivningsprocesser, som kanner till
tecken som kan peka pa en omsorgsroll (sasom férseningar, trotthet, franvaro,
tillbakadragenhet, ofullstandiga laxor eller en plétslig féorsamring av skolresultaten)
samtidigt som de ar medvetna om att manga unga omsorgsgivare inte visar tydliga
tecken alls, samt kopplingar till eventuella externa elevstods- eller stodverksamheter.

Halso- och sjukvarden och socialtjansten: Fragor som stalls i samband med kontakt
med den person som vardas eller har stdd, familjen ar ofta kand av verksamheterna
aven om den unga omsorgsgivaren i sig inte ar det.

Sjalvinsikt: Informationsinsatser som hjalper unga omsorgsgivare att kadnna igen sig, i
kombination med ett tryggt satt att trada fram.

Identifieringen maste ske varsamt. Att avsléjas som ung omsorgsgivare utan egen
kontroll ar i sig skadligt, darfor ska det forbli frivilligt och tryggt att trada fram.

Steg 2: Rekrytera deltagare

Rekryteringen kombinerar lyhort professionellt uppsokande arbete,
vidarehanvisningar som gors med samtycke, 6ppna inbjudningar och konfidentiell vag
for egenanmalan sa att rekryteringen omfattar fler an de barn och ungdomar som
redan kanner sig trygga och ar kanda. Syftet ar att na ut till hela mangfalden av unga
omsorgsgivare. Den intersektionella skarningen mellan att vara ung omsorgsgivare
och faktorer som kon, funktionsnedsattning, migrations- eller minoritetsbakgrund,
socioekonomiska forhallanden eller familjesituation kan innebadra att dessa unga
omsorgsgivare oftare blir underrepresenterade i delaktighetsprocesser (Deliverable
D2.1). Darfor bor rekrytering arbeta genom aktivt uppsdkande verksamhet i stallet for
att bara na de fa som ar mest synliga. Om det finns en grund fér kamratstdéd och
identitet (mekanism 1) kan den fungera som utgangspunkt, men det ar inte en
forutsattning for att delta. Syfte, tidsatagande och vad deltagandet innebar redovisas
tydligt fran borjan, sa att valet att delta ar valgrundat.
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Steg 3: Forbered personalen

Gruppledare bor fa utbildning som ar specifikt inriktad pa unga omsorgsgivare.
Utbildningen bor omfatta att kdnna igen unga omsorgsgivare, stigma kopplat till
omsorgsansvar, frivilligt samtycke, integritet och sekretess, att kdnna igen och bemdta
psykisk pafrestning, olika behov och personliga berattelser samt se till att
skyddsatgarder finns. Vidare bor inga kunskap om att undvika patryckningar, kring
fordomar och symboliska atgarder. Personalen ska inte avgéra om unga
omsorgsgivare ar tillrackligt sjalvsakra, uttrycksfulla eller "redo” for delaktighet. Deras
roll ar att identifiera och minska hinder, diskutera stddbehov med den unga och
erbjuda olika alternativ for delaktighet. En palitlig, kompetent vuxen ar narvarande
under hela processen, och eventuella externa ahoérare informeras i forvag om hur man
lyssnar och interagerar respektfullt sa att de som tar emot de ungas asikter ar redo att
lyssna pa dem snarare an att bedéma dem.

Steg 4: Genomfor aktiviteter for
delaktighet

Aktiviteterna bor folja principerna i avsnitt 4 och anpassas efter de unga
omsorgsgivarnas situation. De bér kombinera informella och kreativa former samt
korta och flexibla tidsramar som anpassas efter skolsituation och omsorgsansvar.
Vidare ar det viktigt att mat/fika finns pa plats och att det ar en valkomnande miljo,
samt att det finns en blandning av roller dar vissa agerar i forgrunden och vissa bakom
kulisserna. Att ha en roll i forgrunden innebar att tala med beslutsfattare eller
presentera gruppens rekommendationer. Att ha en roll bakom kulisserna kan till
exempel innebara att forbereda material, samla in synpunkter fran andra unga
omsorgsgivare eller kommentera ett utkast. Denna roll innebar att unga
omsorgsgivare som inte vill synas anda kan paverka resultatet. Valet av roll ligger hos
den unga omsorgsgivaren och kan variera mellan olika aktiviteter. Varje aktivitet ar
tydligt forankrad i det klart definierade beslut, policy eller process som den ska bidra
till, sa att deltagarna forstar vad de paverkar, vem som kommer att ta del av deras
bidrag och vad som kommer att handa harnast. Tva allmanna resurser for
ungdomsdelaktighet ar anvandbara for paverkansarbete: den digitala verktygsladan
YouPart, som beskriver metoder for att involvera ungdomar i lokalt beslutsfattande,
inklusive onlineformat (YouPart, u.a.); och aktiviteter genom den europeiska
YouthMetre, som ar dvningar pa sessionsniva som hjalper ungdomar att ga fran en
identifierad fraga till en konkret begéaran riktad till en beslutsfattare (YouthMetre, u.a.),
tillsammans med sessionsplanerna fran toolkitet skapat av Sheffield Young Carers m.
fl. (2025) for arbetet med att uppmarksamma omsorgsansvar.

Steg 5: Ge aterkoppling

Detta ar det steg som oftast hoppas 6ver, trots att resultaten fran Deliverables D2.1
och D3.1 visar att det ar det steg som ar viktigast. Att aterkoppla innebar ett tydligt "ni
sa, vi gjorde”: att i ratt tid ge tillganglig aterkoppling, forklara hur de unga
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omsorgsgivarnas synpunkter har anvants och vad som har férandrats som ett resultat
av dessa, samt vara arlig nar det inte gick att agera pa synpunkterna. Utan detta blir
delaktigheten en engangskonsultation och klyftan mellan att bli tillfragad och att bli
hord - det viktigaste fyndet i Deliverable D3.1 — forblir 6ppen.

Steg 6: Utvardera och forbattra

Uppfdljningsverktygen i avsnitt 7 hjalper till att beddma om mekanismen i fraga nadde
de unga omsorgsgivarna (identifiering), om delaktigheten var frivillig, trygg och
meningsfull (Utrymme och Rd&st), om deras asikter nadde nagon som kunde agera pa
dem (Publik/Mottagare) och om detta ledde till férandring (Inflytande). Erfarenheterna
aterkopplas till de unga omsorgsgivare som deltog och tas med in i nasta cykel, sa att
utvarderingen i sig blir en form av uppfdéljning snarare an en sluten intern process.

En checklista for organisatorisk beredskap stoder detta avsnitt; se bilaga A.

7. Uppfoljning och utvardering

Uppfdljning och utvardering ar avgdérande for att forsta om delaktighetsmekanismerna
fungerar i praktiken. De hjalper organisationer att bedéma om man nar ut till unga
omsorgsgivare, om delaktigheten ar frivillig, tillganglig, meningsfull och trygg, och om
de unga omsorgsgivarnas synpunkter paverkar policyer, insatser, rutiner eller stod.
Uppfdljning och utvardering tjanar olika men kompletterande syften.

Uppfoljning ar den fortldpande insamlingen av information om  hur
delaktighetsaktiviteterna implementeras och vilka som nas. Uppfdljning handlar om
mer an att bara rakna aktiviteter. Den understker ocksa om unga omsorgsgivare
kanner sig hérda, om yrkesverksamma och organisationer andrar sin praxis och om
aterkoppling fran unga omsorgsgivare anvands for att forbattra mekanismerna for
delaktighet 6ver tid.

Utvardering granskar kvaliteten och resultaten av delaktigheten: om unga
omsorgsgivare upplever delaktigheten som meningsfull, trygg och inflytelserik, och om
deras synpunkter bidrar till férandringar i policyer, verksamheter eller organisatorisk
praxis.

7.1 Resultatindikatorer

Resultatindikatorer mater aktivitet, rackvidd och nivaer for delaktighet. De hjalper
organisationer att forsta vilkka som har varit delaktiga och hur manga aktiviteter for
delaktighet som har genomforts. Dessa indikatorer samlas in pa ett val avvagt satt,
som undviker att lagga en ytterligare bérda pa unga omsorgsgivare.
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Tabell 2: Resultatindikatorer for delaktighet

Indikator

Exempel

Antal unga omsorgsgivare som deltagit

6 unga omsorgsgivare deltog

Antal organiserade aktiviteter for
delaktighet

4 moéten, workshoppar eller samrad holls

Antal involverade organisationer

2 skolor + kommunen

Antal involverade yrkesverksamma

8 medarbetare deltog

Mangfald i delaktigheten

Deltagare fran olika aldersgrupper, kon,
skolor eller lokala omraden

Antal genomférda atgarder for
aterkoppling

Sammanfattning delades med deltagarna
efter varje aktivitet

7.2 Utfallsindikatorer

Utfallsindikatorer mater om delaktigheten har gjort nagon skillnad for unga
omsorgsgivare. De fokuserar pa hur unga omsorgsgivare upplever processen och om
de kanner att deras asikter har tagits pa allvar.

Tabell 3: Utfallsindikatorer for delaktighet

Indikator

Exempel pa metod

Unga omsorgsgivare forstar syftet med
delaktighet

Kort sjalvbeddémning, kort muntlig
avstamning

Unga omsorgsgivare kanner sig trygga
och kan vara delaktiga frivilligt

Enkat efter aktiviteten

Unga omsorgsgivare kanner sig horda

Kort enkat efter aktiviteten, individuellt
samtal

Okad medvetenhet om rattigheter och
tillgangligt stod

Kort sjalvbedémning

Unga omsorgsgivare far snabb och
lattillganglig aterkoppling

Uppfoljning med deltagarna

Unga omsorgsgivarnas synpunkter
nadde den angivna beslutsfattaren
eller publiken/mottagaren

Dokumentation av vad som lamnades in, till
vem och nar

No6jdhet med processen for delaktighet
och vilja att delta igen i
delaktighetsaktivitet

Utvarderingsenkat eller
aterkopplingsformular

Ett deltagarformular baserat

pa dessa

indikatorer, grupperat efter Lundys

dimensioner, finns i bilaga D. Dessa fragor bor anpassas efter deltagarnas alder,
sprak, tillganglighetsbehov och kommunikationspreferenser.
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7.3 Resultat avseende insatser och
organisation

Delaktigheten bor inte bara bidra till engagemang utan ocksa till [arande, forbattring
och férandring inom organisationerna. Uppfdljningen undersoker darfor om de unga
omsorgsgivarna asikter och erfarenheter paverkar den professionella verksamheten,
insatserna, de organisatoriska rutinerna och beslutsprocesserna. Organisationerna
dokumenterar inte bara vad de unga omsorgsgivarna har sagt, utan ocksa hur deras
bidrag har beaktats och vilka atgarder, forbattringar eller férandringar som har blivit

resultatet av deras delaktighet.

Resultaten avseende insatser och organisation varierar beroende pa vilken typ av
organisation som utfér implementeringen av delaktighetsmekanismen. De indikatorer
som presenteras nedan utgor illustrativa exempel som kan anpassas till olika
sammanhang, mal och delaktighetsaktivitet.

Tabell 4: Resultat avseende insatser och organisation

Typ av
organisation

Maojliga indikatorer

Skolor, utbildnings- | 1. Fler unga omsorgsgivare identifieras i skolan.
institutioner 2. Skolpersonal far utbildning om unga omsorgsgivare
och delaktighet.
3. Unga omsorgsgivare tillfragas om skolans policyer,
stodinsatser eller initiativ fér valbefinnande.
4, Skolans stodinsatser anpassas utifran unga
omsorgsgivares synpunkter.
Kommuner och 5. Unga omsorgsgivare inkluderas i lokala samrads- eller
lokala myndigheter delaktighetsprocesser.
6. Unga omsorgsgivares synpunkter ligger till grund for
lokala policyer, planer eller verksamheter.
7. Samarbetet mellan lokala verksamheter som stoder
unga omsorgsgivare starks.
8. Mekanismer for delaktighet for unga omsorgsgivare
inrattas eller starks.
Socialtjansten 9. Nya rutiner for att identifiera och hanvisa vidare unga
omsorgsgivare infors.
10. Fler unga omsorgsgivare hanvisas till Iampliga
stodinsatser.
11. Unga omsorgsgivare bidrar till utformningen,
genomforandet eller utvarderingen av insatserna.
12. Insatserna anpassas utifran unga omsorgsgivares

synpunkter.
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Vardgivare 13.  Vardpersonal far vagledning eller utbildning i att
identifiera unga omsorgsgivare.
14. Informations- och stddvagar anpassas utifran de unga

omsorgsgivarnas synpunkter.

15. Unga omsorgsgivare uppger att de har fatt battre
kunskap om tillgangliga halso- och stodinsatser.

16. Unga omsorgsgivares erfarenheter ligger till grund for
planering och forbattring av insatserna.

Civilsamhalles 17.  Delaktighetsaktiviteter blir en regelbunden del av

organisationer och organisationernas verksamhet.

lokala foreningar 18. Unga omsorgsgivare deltar i kamratstdd och
delaktighetsaktiviteter.

19. Unga omsorgsgivare far aterkoppling om hur deras
synpunkter har anvants.

20. Paverkansarbete, informationskampanjer eller
stodinsatser utformas utifran de unga
omsorgsgivarnas erfarenheter.

Sektorsovergripande | 21.  Samarbetet mellan skolor, kommuner, socialtjansten,

resultat vardgivare och civilsamhallesorganisationer starks.

22.  Personalen uppger att de har fatt 6kad medvetenhet
om och forstaelse for unga omsorgsgivare.

23. Unga omsorgsgivare upplever att de blir lyssnade pa
och att de tas pa allvar.

24.  Organisationer kan visa pa exempel pa beslut,
forbattringar av insatser eller atgarder som har
paverkats av de unga omsorgsgivarnas bidrag.

7.4 Anvandning av aterkoppling for
forbattring

En viktig slutsats fran Deliverable D3.1 var att unga omsorgsgivare ofta uppmanas att
uttrycka sina asikter men inte alltid far tydlig information om vad som hander darefter.
Av denna anledning bor uppfoljning och utvardering innefatta en tydlig
aterkopplingsprocess. Organisationer bor:

e Dela de viktigaste resultaten fran delaktighetsaktiviteten med unga
omsorgsgivare i ett tillgangligt och aldersanpassat format;

Forklara hur deras synpunkter har anvants vid beslutsfattande;

Vara 6ppna med nar forslag inte kan genomforas;

Identifiera vad som fungerade bra och vad som bor forbattras;
Anpassa delaktighetsmekanismerna utifran de unga omsorgsgivarnas
aterkoppling.




T

Denna tydliga aterkopplingscykel ar avgérande for fortroende och ansvarstagande.
Den visar unga omsorgsgivare att delaktighet inte ar en engangskonsultation eller en
symbolisk aktivitet, utan en fortldpande process genom vilken unga omsorgsgivares
synpunkter kan bidra till verkliga forbattringar.

8. Fran Ramverk till pilotimplementering

Ramverket beskriver en rad mekanismer for delaktighet som kan anpassas till olika
sammanhang och organisatoriska forutsattningar. Det ar inte nodvandigt att
genomféra alla mekanismer samtidigt. Inom uppgift 3.3, kommer
partnerorganisationerna i OUR VOICES att valja ut och anpassa de mekanismer som
ar bast lampade for pilotprojekt, med hansyn till lokala behov, resurser och
stakeholders 6nskemal.

Tabellen nedan visar vilka typer av organisationer som ar mest lampade att std som
vard for eller leda respektive mekanism. Den ar avsedd som en utgangspunkt for
urvalet, inte som en fast tilldelning: de flesta mekanismerna kan drivas av mer an en
typ av organisation.

Tabell 5: Mekanismer for delaktighet efter typ av organisation

MEKANISM SKOLA KOMMUN NGO
Kamratstodsgrupp v v v
Skolpanel for unga v

omsorgsgivare
Radgivande grupp for unga v v
omsorgsgivare
Digital delaktighet v v v
Befintliga ungdomsstrukturer v v

Att valja vad som ska pilottestas

Valet av en pilotmekanism handlar inte bara om organisatorisk kapacitet, utan ocksa
om de ungas omsorgsgivarnas behov och mojligheter till meningsfullt inflytande. Tre
fragor kan vagleda valet, utan inbordes ordning. Finns det ett konkret beslut och en
identifierad publik/mottagare? En mekanism ar vard att testas i ett pilotprojekt om den
kan ge underlag for ett konkret lokalt beslut och att det finns en beslutsfattare som har
gatt med pa att ta emot resultatet. Utan detta testar pilotprojektet engagemang men
inte paverkan. Kan man na unga omsorgsgivare pa ett lyhort satt i denna miljé och
detta sammanhang? Valet av sammanhang hanger ihop med de vagar for att
identifiera som finns lokalt, da en mekanism endast kan involvera unga omsorgsgivare
som forst har blivit identifierade. Skulle en kamratstdods- och delaktighetsgrupp vara
till hjalp? Nar unga omsorgsgivare annu inte har traffats tidigare i grupp kan mekanism
1 utgdra en grund som mojliggér engagemang i de andra mekanismerna, beroende
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pa de unga omsorgsgivarnas onskemal, den lokala kontexten och syftet med

delaktigheten. Det ar ett alternativ bland de fem mekanismerna snarare an ett steg
som forst maste genomforas.

Vad varje pilotprojekt behover ha pa plats

Innan ett pilotprojekt inleds bor de forutsattningar som anges i bilaga A vara uppfyllda.
Dessa omfattar: Ett tryggt och lyhort erkannande, uppsdkande arbete och majligheter
till egenanmalan och en identifieringsvag som gor att rekryteringen inte begransas till
de som redan ar kanda; en utsedd beslutsfattare eller publik/mottagare; en utbildad,
palitig vuxen; tydliga skyddsatgarder for den unga, familien och organisationen;
tidsplanering som ar forenlig med skolsituation och omsorgsansvar; samt en
aterkopplingsprocess som planeras redan fran boérjan. Dessa forutsattningar bidrar till
att sakerstalla att mekanismerna inte bara ar genomforbara i teorin, utan ar tillgangliga
och meningsfulla och praktiskt mdjliggér att unga omsorgsgivares synpunkter
omvandlas till konkreta atgarder.

Anpassning till den nationella kontexten

Implementeringen av pilotprojekt kommer att genomforas i Bulgarien, Belgien och
Italien. Varje partner kommer att anpassa de valda mekanismerna till lokala strukturer,
sprak och befintliga organ for delaktighet. Varje pilotprojekt definierar sin specifika
malgrupp och omsorgssituationer utifran det nationella sammanhanget, samtidigt som
varje verksamhet héller sig inom projektets 6verenskomna definition av unga
omsorgsgivare, vilket ar barn och ungdomar under 18 ar. Pa sa satt sakerstalls
enhetlighet och jamforbarhet mellan pilotprojekten, samtidigt som det mojliggor
kontextspecifika rekryterings- och skyddsatgarder. Detta gor att mekanismerna forblir
jamfoérbara mellan landerna samtidigt som man respekterar skillnader i hur unga
omsorgsgivare definieras och stdds.

Testning, aterkoppling och
vidareutveckling

Pilotprojekten ska undersdka vilka mekanismer som fungerar bast i respektive
sammanhang och identifiera vad som behdver vidareutvecklas. Varje pilotprojekt
anvander den metod for uppfdljning och utvardering som beskrivs i avsnitt 7 samt
utvarderingsformularet for delaktighet i bilaga D, sa att pilotprojekten i de olika
landerna mater samma saker: om unga omsorgsgivare naddes (identifiering), om
delaktigheten var trygg och meningsfullt (Utrymme och Rd&st), om de verkligen blev
horda (Publik/Mottagare) och om deras synpunkter ledde till forandring (Inflytande).
Varje pilotprojekt samlar in feedback fran beroérda stakeholders, daribland pedagoger,
socialarbetare, vardgivare, ungdomsarbetare och, i férekommande fall,
civilsamhallesorganisationer som arbetar med barn och ungdomar. Erfarenheterna
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dokumenteras i rapporterna om pilotprojektens implementering (D3.3) och anvands
for en vidareutvecklad uppsattning mekanismer.

Testning av overforbarhet

Pilotprojekten utgdr ocksa en mdjlighet att testa i vilken utstrdckning Ramverket kan
Overforas till andra grupper an unga omsorgsgivare. Dess underliggande
tillvdgagangssatt — att identifiera en dold grupp, minska hinder for tillganglighet och
synliggérande samt skapa forutsattningar for meningsfull delaktighet fér unga
omsorgsgivare inom alla Lundys fyra dimensioner — kan aven vara anvandbart vid
arbete med andra barn i utsatta familjesituationer och med socialt utsatta grupper. |
linje med uppgift 3.3 bor denna bredare Overforbarhet darfor behandlas som en
hypotes som ska undersdkas genom pilotprojekten, snarare an att antas pa férhand.

9. Rekommendationer

Tabell 6: Rekommendationer fran stakeholdergrupper

For skolor

Infér en lyhord och konsekvent identifiering av unga omsorgsgivare, utbilda
berdrd personal i att kdnna igen omsorgsansvar och utse en utbildad och
tillganglig kontaktperson for unga omsorgsgivare.

Sakerstall att identifieringen ar frivillig, konfidentiell och icke-stigmatiserande.
Erbjud flexibelt pedagogiskt stéd och majligheter till trygg delaktighet.
Involvera unga omsorgsgivare i utformningen av skolans policyer och ge
aterkoppling pa hur deras synpunkter paverkar beslut.

For
kommuner

Integrera unga omsorgsgivare i befintliga strukturer for ungdomsdelaktighet och
samrad i stallet for att skapa parallella mekanismer, se till att unga
omsorgsgivare

kan vara delaktiga pa ett sékert och flexibelt satt utan att behdva avsléja sin roll
som omsorgsgivare offentligt.

Inratta sarskilda mekanismer for delaktighet dar befintliga strukturer

inte pa ett adekvat satt kan tillgodose de unga omsorgsgivarnas situation.
Framja och stark samordnade insatser mellan utbildningssektorn, halso- och
sjukvarden, socialtjansten och lokala organisationer, samt genomfor
medvetandehojande atgarder och skapa utbildningsinsatser for
kommunpersonal om hur man kanner igen unga omsorgsgivares
omsorgsansvar.

Tillhandahall praktiskt stdd, tillréckliga resurser och tydlig ansvarsférdelning sa
att delaktigheten blir varaktig.

Se till att lokala beslutsfattare tar hansyn till de unga omsorgsgivarnas
rekommendationer.

Informera unga omsorgsgivare om besluten.

For
berorda

verksam-
heter

Utbilda yrkesverksamma i att kdnna igen unga omsorgsgivare och forsta deras
specifika behov. Utbildningen boér ta upp varfér unga omsorgsgivare kan tveka
att beratta om sin situation, att det bland annat kan bero pa oro for vilka
konsekvenser detta kan fa for deras familj. Yrkesverksamma bor ha férmagan
att betrakta en omsorgsroll som information om en familjs behov av st6d
snarare an som ett problem i sig, och att vara tydliga med vad som hander med
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den information som unga omsorgsgivare delar med sig av, samt att involvera
dem i beslut om vidare steg.

Integrera unga omsorgsgivares delaktighet i planering, genomférande och
utvardering av insatser.

Erbjud unga omsorgsgivare olika och tillgangliga satt att uttrycka sina

asikter.

Se till att delaktigheten ar frivillig, konfidentiell och stdds av vuxna som de litar

pa.

For civil- Erbjud sakra och tillgangliga majligheter till kamratstéd samt delaktighet med lag
samhilles- troskel. _ S _
Erbjud flexibla delaktighetsmetoder, inklusive digitala och kreativa metoder.
org. . . . o
Stark unga omsorgsgivare sa att de kan engagera sig i paverkansarbete och
medvetandehodjande insatser.
Samarbeta med offentliga verksamheter och se till att deltagarna far meningsfull
aterkoppling.
Se till att berdrd personal och volontarer har de verktyg som kravs for att kanna
igen unga omsorgsgivare och agera pa lampligt satt.
For Erkann unga omsorgsgivare officiellt i nationell lagstiftning och policyer.
: Utveckla nationella riktlinjer for identifiering, delaktighet och skyddsatgarder
nationella
. Over sektorsgranserna.
myndig- Tillhandahall hallbar finansiering for initiativ som stéder unga omsorgsgivare och
heter framjar deras delaktighet.

Overvaka framstegen genom implementeringen av den europeiska barngarantin
och andra relevanta nationella strategier.
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Bilagor

Bilagorna ar praktiska mallar som tagits fram fér detta Ramverk. Mallarna bygger pa
forutsattningarna i avsnitt 4, profilerna for delaktighetsmekanismerna i avsnitt 5 och
de praktiska stegen for implementeringen i avsnitt 6, och omvandlar dessa till ett
anvandbart format. De utgor utgangspunkter som ska anpassas till lokala strukturer
och styrning, de ar inte foreskrifter, och de ar avsedda att testas och revideras
genom pilotprojekten.

Bilaga A: Checklista for beredskap

Innan en organisation beslutar sig for en viss mekanism bor den kunna svara ja pa var
och en av féljande fragor. Ett nej ar inte en anledning att avsta fran mekanismen, men
det visar vad som férst maste finnas pa plats.

Finns det en utsedd beslutsfattare eller publik/mottagare som atagit sig att ta
emot och bemdéta synpunkter?

Finns det identifieringsvagar pa plats, inklusive konfidentiell egenanmalan, sa
att rekryteringen inte begransas?

Har unga omsorgsgivare sjalva tillfragats om huruvida denna mekanism passar
dem, och finns det en mdjlighet for dem att saga att den inte gor det?

Finns det en utbildad, palitlig vuxen tillganglig fére, under och efter?

Finns det faststallda skyddsatgarder for den unga, dennes familj och
organisationen?

Passar tidpunkten ihop med skolsituationen och omsorgsansvaret? Finns det
ett alternativ som innebar liten belastning eller som ar tidsoberoende?

Ar samtycket frivilligt, informerat och aterkalleligt, med &rlig information om
begransningar gallande att ta bort material som delats online?

Finns det en aterkopplingsprocess, ett "du sa, vi gjorde”, planerad redan fran
borjan?

Dessa forutsattningar ar hamtade fran avsnitt 4—6 i detta Ramverk.
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Bilaga B: Exempel pa
uppdragsbeskrivning for en radgivande
grupp for unga omsorgsgivare

Denna mall stéder mekanism 3. Organisationer kan anpassa formuleringarna till sina
egna styrningsstrukturer.

Syfte. Den radgivande gruppen involverar unga omsorgsgivare i planeringen,
genomforandet och utvarderingen av en definierad lokal policy eller insats och ger
dem en vag in till en beslutsfattare med befogenhet att agera.

Beslut den bidrar till och utsedd beslutsfattare. Ange det specifika beslut som
gruppen ger underlag till och namnge den tjansteperson som har befogenhet att fatta
beslut, till exempel en folkvald fullmaktigeledamot med ansvar fér ungdomsfragor,
valfard eller familjefragor, eller chefen fér den berérda avdelningen. Dokumentera att
denna person, innan rekryteringen inleds, har gatt med pa att ta emot gruppens
synpunkter och att respondera pa dem.

Medlemskap och rekrytering. En liten grupp, till exempel sex till tio unga
omsorgsgivare, som rekryteras via skolan, samarbetspartner inom halso- och
socialvarden, via en kamratgrupp och via konfidentiell egenanmalan, sa att
medlemskapet spanner éver en mangfald av unga omsorgsgivare och inte begransas
till dem som redan har gott sjalvfortroende eller redan ar kanda av verksamheterna.

Motesfrekvens. Ett forutsagbart schema som inte innebar stor belastning, till exempel
ett kort mote per termin, vid tidpunkter som passar utifran skolsituation och
omsorgsansvar, med en tidsoberoende kanal att dela sina synpunkter for medlemmar
som inte kan delta personligen.

Stod och skyddsatgarder. Tillgang till en utbildad, palitlig vuxen fére, under och efter
varje mote. Skyddsatgarder for den unga, familjen och organisationen. Frivilligt,
informerat och aterkalleligt samtycke.

Roller och synlighet. Deltagarna valjer sjalva hur synliga de vill vara samt vilka roller
de vill ha bakom kulisserna, och kan aven ta upp fragor som de har samlat in fran
andra unga omsorgsgivare och inte enbart utga fran sina egna erfarenheter. Valet av
roll ligger hos den unga omsorgsgivaren och kan andras fran en aktivitet till en annan.

Aterkoppling. Ett svar av typen "ni sa, vi gjorde” fran den utsedda beslutsfattaren
inom en overenskommen tidsperiod, med en arlig forklaring nar synpunkter inte kan
féljas upp.

Utvardering. Ett datum for att utvardera gruppens syfte, medlemskap och effekt.
Aterrapportering till medlemmarna vad utvarderingen visade ska ske.
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Bilaga C: Exempel pa motesagenda (en

session)

Denna dagordning ar avsedd for ett moéte i en kommunal radgivande grupp

(mekanism 3) och tar cirka 100 minuter.

Punkt

Tid

Kommentarer

Valkomsthalsning och
incheckning

10 min

En kort, avslappnad
inledning. Mat och tid for
informella samtal ar viktigt
for en trétt grupp som har
ont om tid.

Grundregler och sekretess

5 min

Kom Overens om vad som
far delas och vad som ska
stanna i rummet. Paminn
deltagarna om att de kan
delta utan att avsloja
personliga detaljer om sitt
omsorgsansvar.

Uppvarmning

10 min

En kreativ aktivitet eller en
ovning i par som gor det
|attare att borja prata.

Fragan och det beslut som
den bidrar till att fatta

15 min

Informera deltagarna om
det aktuella beslutet, de
realistiska
paverkansfaktorerna och
tidsramen, i klarsprak och
utan jargong.

Strukturerad diskussion
och prioritering

30 min

Deltagarna faststaller
prioriteringar och utarbetar
rekommendationer med
stdd av en moderator.
Deltagarna kan ta upp
frdgor som de har samlat
in fran andra unga
omsorgsgivare, inte bara
sin egen historia.

Enas om
rekommendationer

10 min

Bekrafta gruppens
viktigaste budskap till
beslutsfattaren.
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Punkt

Tid

Kommentarer

Vad hander harnast

10 min

Forklara nar och hur ett
svar kommer att ges, och
vem som kommer att
lamna det.

Avslut

10 min

Tid for enskilda samtal
med en vuxen som
deltagaren litar pa, om det
behovs.

Anpassa dagordningen. For en skolpanel med unga omsorgsgivare (mekanism 2),
som sammantrader under skoltid och halls kort, kan samma struktur komprimeras till
ungefar en lektionsperiod genom att forkorta alla punkter, sa som inledningen,
diskussionen och avslutningen. Tva punkter bor inte uteldmnas i nagon av
versionerna: grundreglerna som faststaller att delaktighet inte kraver att man avslojar
sin situation och vad som hénder hérnéast, vilket ar det som skiljer delaktighet fran

samrad.

Bilaga D: Utvarderingsformular for
delaktighet (kopplat till Lundy)

Detta formular utgor den del av utvarderingen som riktar sig till deltagarna.
Fragorna motsvarar de utfallsindikatorer i avsnitt 7 som endast deltagare kan
besvara, grupperade efter dimensionerna i Lundys modell (Lundy, 2007).
Dimensionernas benamningar i den vanstra kolumnen ar avsedda foér den
organisation som analyserar svaren och visas inte for deltagarna. Den version
som delas ut till barn och ungdomar innehaller endast pastaendena. Forutom
Lundys dimensioner utvarderar formularet aven trygghet som en viktig del av
delaktigheten. Organisationer som efterfragar en mer omfattande uppsattning
Lundy-baserade verktyg, inklusive checklistor och mallar for planering och
utvardering av delaktighet, kommer att finna Hub na nOgs nationella ramverk for
delaktighet till stor hjalp. Det har 6versatts till alla EU-sprak och finns tillgangligt
via EU:s plattform fér barns delaktighet (Hub na nOg, 2026; Europeiska
kommissionen, 2026).

Kryssa i den ruta som passar bast. Du kan hoppa over vilken fraga som
helst.




t

(Lundys Fragor Haller med Vetinte Haller inte
dimensioner med
och sakerhet)

Utrymme Jag hade en verklig méjlighet O O O
att delta
Tid och plats passade mig O O O
Rost Jag kunde saga vad jag tycker, O O

pa mitt eget satt

Jag fick det stdd jag behdvde O O O
for att kunna delta

Publik/
Jag kande mig lyssnad pa O O O
Mottagare
Mina asikter togs pa allvar ] ] n
Inflytande Jag forstod vad som skulle O O O
handa harnast
Jag har sett, eller forvantar mig O O
att se, att mitt bidrag gor
skillnad
Sékerhet Jag kande mig trygg och O O O
respekterad

Jag skulle delta igen O O O




Finns det nagot du skulle vilja andra pa gallande upplagget?

Uppfoljning, stélls enskilt (till exempel tre till sex manader senare)

Ledde dina synpunkter till nagon férandring? O Ja O Delvis OO Nej O Jag vet
inte

Fragorna kan anpassas efter deltagarnas alder, sprak, tillganglighetsbehov och
kommunikationspreferenser, samt kan besvaras pa en mer dvergripande niva
eller i samtal i stallet for via formular. Om en ung person foredrar att svara
muntligt sa fungerar samma fragor.
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